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1. NOTA INTRODUTORIA

De acordo com a Recomendagao do Conselho de Prevengao da Corrupc¢do (CPC), de 1 de julho de 2009, a
DGARTES reformulou e aprovou o Plano de Prevencdo de Riscos e Infracdes Conexas que se encontra em
vigor desde janeiro de 2019, tendo sido monitorizado nos anos subsequentes.

O Dec. Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro (Criagdo do Mecanismo Nacional Anticorrup¢do - MENAC)
introduziu alteragdes significativas no ambito dos Planos de Prevencdo de Riscos (PPR) e, aprovou o Regime
de Prevencdo de Corrupcgdo (RGPC). Com a criacdo do MENAC cessou fungGes o CPC.

O RGPC aplica-se as pessoas coletivas com sede em Portugal, as sucursais em territério nacional de pessoas
coletivas com sede no estrangeiro e as pessoas coletivas da administracdo direta e indireta do Estado, das
regides auténomas, das autarquias locais e do setor publico empresarial que empreguem 50 ou mais
trabalhadores, e ainda as entidades administrativas independentes com fungdes de regulagdo da atividade

econdmica dos setores privado, publico e cooperativo.

As entidades abrangidas pelo RGPC adotam e implementam um programa de cumprimento normativo que:
e inclua, pelo menos, um plano de prevencao de riscos de corrupgdo e infracdes conexas (PPR), um
codigo de conduta, um canal de denuncias, um programa de formacdo com a finalidade de
prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgdo e infracdes conexas, levados a cabo

contra ou através da entidade;

e As entidades abrangidas designam, como elemento da direcao superior ou equiparado, um
responsavel pelo cumprimento normativo, que garante e controla a aplicagdo do programa de
cumprimento normativo;

e O responsavel pelo cumprimento normativo exerce as suas fungdes de modo independente,
permanente e com autonomia deciséria, devendo ser assegurado, pela respetiva entidade, que
dispGe da informacdo interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho

da sua funcdo.

O PPR deve abranger toda a organizacdo e atividade, incluindo areas de administracdo, de direcdo,
operacionais ou de suporte e deve conter:
e aidentificagdo, analise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a entidade a

atos de corrupcdo e infragGes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungées pelos
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titulares dos 6rgdos de administracdo e direcdo, considerando a realidade do setor e as areas
geograficas em que a entidade atua;
e medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto

dos riscos e situagoes identificados. Devem constar, também:

> as areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcdo e infracGes
conexas;

> aprobabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma a permitir
a graduacao dos riscos;

» maedidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto dos riscos e situagGes identificados;

> nas situagBes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevencdo mais exaustivas,

sendo prioritdria a respetiva execucdo.

A execugdo do PPR estd sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:
e elaboracgdo, no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situagées identificadas de
risco elevado ou maximo;
e elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, de relatério de avaliacdo
anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas

preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementacao.

O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se registe uma alteragao nas atribui¢des ou na estrutura
organica ou societaria da entidade que fundamente essa revisao. O PPR e os relatérios, devem ser
publicitados nas paginas da intranet e internet da entidade, caso as tenham, no prazo de 10 dias apds a
sua implementagdo, sendo igualmente comunicado aos membros do Governo responsdveis pela respetiva
direcdo, superintendéncia ou tutela, para conhecimento, e aos servi¢os de inspec¢ao da respetiva area

governativa, bem como ao MENAC.

O Codigo de Conduta estabelece o conjunto de principios, valores e regras de atuacdo de todos os
dirigentes e trabalhadores em matéria de ética profissional, tendo em considerag¢do as normas penais
referentes a corrupgdo e as infragdes conexas e os riscos de exposicdo da entidade a estes crimes. Estdo

identificadas as sangbes disciplinares que, nos termos da lei, podem ser aplicadas em caso de
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incumprimento das regras nele contidas e as sang¢des criminais associadas a atos de corrup¢ao e infragdes

conexas.

O cddigo de conduta é revisto a cada trés anos ou sempre que se registe alteracdo nas atribuicbes ou na
estrutura organica ou societdria da entidade que justifique a revisdo. Deve ser dado conhecimento aos
trabalhadores através da intranet e na sua pdgina oficial na Internet, caso as tenham, no prazo de 10 dias

contados desde a sua implementacdo e respetivas revisdes.

A Formagdo e Comunicagdo s3do asseguradas através da realizacdo de programas de formagao interna a
todos os dirigentes e trabalhadores, com vista a que estes conhegam e compreendam as politicas e
procedimentos de prevencao da corrupgao e infragdes conexas implementados. O conteldo e a frequéncia
da formacdo dos dirigentes e trabalhadores tém em conta a diferente exposicdo dos mesmos aos riscos

identificados.

As entidades abrangidas dispGem de canais de dendncia interna e ddo seguimento a denuncias de atos de
corrupcdo e infragdes conexas nos termos do disposto na legislacdo que transpde a Diretiva (UE)
2019/1937, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das

pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido.

De forma a dar cumprimento ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, a DGARTES procedeu/atualizou este Plano,

gue contou com a participacao de todas as Dire¢des de Servigo.

2. CARACTERIZAGAO DA DGARTES

2.1. MISSAO, VISAO E VALORES

A DGARTES é um servico integrado da administracdo central direta do Estado, dotado de autonomia
administrativa, cuja organica foi aprovada pelo Decreto Regulamentar n.2 35/2012, de 27 de marco.

A missdao do servico, tal como consagrada no n.2 1 do artigo 2.2 do referido diploma, consiste na
coordenacdo e execucdo das politicas de apoio as artes, promovendo e qualificando a criacdo artistica e

garantindo a universalidade da sua fruicao.
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A DGARTES afirma como sua visdo o investimento nas artes como criacdo de valor publico e desenvolve a

sua missdo de acordo com os valores do rigor, transparéncia e inovagdo.

A DGARTES rege-se por principios de dedicagdo exclusiva ao servico do interesse publico, numa perspetiva
de melhoria continua, promovendo o rigor, a transparéncia, a criatividade, a inovagdo, a coesdo e a

igualdade de género bem como a cidadania e a ndo discriminagdo.

A DGARTES observa ainda os seguintes valores fundamentais e principios da atividade administrativa:
legalidade, justica e razoabilidade, imparcialidade, competéncia, responsabilidade, proporcionalidade,

transparéncia, boa-fé e da colaborag¢éo com os particulares.

2.2. ESTRUTURA E MODELO ORGANIZACIONAL

O modelo organizacional da DGARTES assenta numa estrutura nuclear hierarquizada, nos termos do
Decreto Regulamentar n.2 35/2012, de 27 de margo sendo composta por trés dire¢bes de servigos:

e Direcdo de Servicos de Planeamento, Informacdo e Recursos Humanos (DSPIRH);

e Direcdo de Servicos de Apoio as Artes (DSAA);

e Dire¢do de Servicos de Gestdo Financeira e Patrimonial (DSGFP).

2.3. RECURSOS HUMANOS

A estrutura do mapa de pessoal da DGARTES, para 2024, considerando a sua distribuicdo por cargo e

carreira e por unidade organica, é a seguinte:

Quadro 1: Mapa de Pessoal da DGARTES 2024

Assistente Técnico

Unidade . Técnico Técnico de - Assistente
. Dirigente ) ...  Coordenador Assistente k Total

organica Superior Informdtica L . L . Operacional

Técnico Técnico

Direcao 2 9 = 1 1 1 14
DSAA 1 29 — — 1 = 31
DSGFP 1 7 1 = 1 - 10
DSPIRH 1 13 - 1 - 1 16
Total: 5 58 1 2 3 2 71
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2.4. RECURSOS FINANCEIROS

Para o ano de 2024, a DGARTES propds um Orcamento Inicial de 75.685.597€, dos quais 69.179.525€ no
seu Orcamento de Projetos e 6.506.072€ no seu Orcamento de Atividades. O Orcamento da DGARTES é
maioritariamente financiado por Receitas de Impostos (99%), sendo os restantes 1% financiado por Fundos

Europeus provenientes do EEA Grants e do Programa de Recuperagao e Resiliéncia e por Receitas Prdprias
3. DEFINICAO DE RISCOS

O risco pode ser definido como a combinacdo da probabilidade de um acontecimento e das suas
consequéncias (ISO/IEC Guide 73). O simples facto de existir atividade, abre a possibilidade de ocorréncia

de situagdes cujas consequéncias podem ser positivas ou negativas.

3.1. DEFINICAO DO GRAU DE RISCO

O risco associado as diferentes situac¢des identificadas pode ser graduado em fung¢do de duas variaveis, a
probabilidade da ocorréncia (PO) das situacdes que comportam o risco e o impacto previsivel (IP) das

infragcdes que pode suscitar, estabelecendo-se os seguintes critérios de classificacdo do risco.?

Os critérios de classificacdo do risco considerados no ambito do presente plano sdo os que se explicitam

no quadro que se segue:

1 FERMA (2003) — Federation of European Risk Management Associations.
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Quadro 2: Critérios de classificagdo do risco

Baixa Média Alta

A prevengdo do risco decorre|Aprevengdo adequada do risco pode|A prevengdo adequada do risco

adequadamente das medidas|requerer e justificar medidas|requer medidas corretivas
preventivas/corretivas adotadas|preventivas adicionais|adicionais relativamente as que ja
anteriormente. relativamente as que ja existam. existam.
pacto pre el da ocorréncia do 0
Baixo Médio Alto
Traduzir-se numa redugdo da
Traduz-se numa redugdo da|eficiéncia e eficacia do|Traduz-se numa redugdo da
eficiéncia do procedimento ou da|procedimento ou da fungdo a queleficiéncia e eficicia do

fungdo a que estd associado,|estd associado, requerendo a|procedimento ou da fungdo a que
requerendo a revisdo do prdprio|revisdo do procedimento e dos|estd associado e pode ser objeto de
procedimento. correspondentes objetivos que lhe|mediatizagdo.

estdo associados.

Probabilidade de ocorréncia do risco:

e Baixa: O risco resulta de um processo que apenas ocorrera em circunstancias excecionais;
e Média: O risco estd associado a um processo esporadico da organiza¢do que se admite que venha
a ocorrer ao longo do ano;

e Alta: O risco decorre de um processo corrente e frequente da organizagao.

Impacto previsivel da ocorréncia do risco:

e Baixo: A situagdo de risco em causa ndao tem potencial para provocar prejuizos financeiros ao
Estado, ndo sendo as infrages suscetiveis de ser praticadas causadoras de danos relevantes na
imagem e operacionalidade da instituicao;

e Médio: A situacdo de risco pode comportar prejuizos financeiros para o Estado e perturbar o
normal funcionamento do organismo;

e Alto: Da situagao de risco identificada podem decorrer prejuizos financeiros significativos para o
Estado e a violagdo grave dos principios associados ao interesse publico, lesando a credibilidade

do organismo e do préprio Estado.

Da combinacdo das duas varidveis apresentadas resultam cinco niveis de risco, de acordo com o seguinte

quadro:
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Quadro 3: Graduagao dos riscos

Baixa Média Alta

o « Baixo Minimo Fraco Moderado
0 Médio Fraco Moderado
o Alto Moderado

Graduag&o dos Riscos (GR): 5 - Maximo (MA) / 4 - Elevado (E) / 3 - Moderado (M) / 2 - Fraco (F) / 1 - Minimo (M)

3.2. IDENTIFICAGAO DE RISCOS

Se acordo com a “Norma de Gestdo de Riscos” FERMA (2003) - Federation of European Risk Management
Associations. «A gestdo de riscos é um elemento central na gestdo da estratégia de qualquer organizacgao.
E o processo através do qual as organizagdes analisam metodicamente os riscos inerentes as respetivas
atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em cada atividade individual e no
conjunto de todas as atividades. O ponto central de uma boa gestdo de riscos é a identificacdo e tratamento
dos mesmos. O seu objetivo é o de acrescentar valor de forma sustentada a todas as atividades da
organizagao. Coordena a interpretacao dos potenciais aspetos positivos e negativos de todos os fatores
gue podem afetar a organizacdo. Aumenta a probabilidade de éxito e reduz tanto a probabilidade de

fracasso como a incerteza da obtencdo de todos os objetivos globais da organizacdo».

Neste contexto, e de forma a proceder ao levantamento e posterior monitorizacdo de todas as atividades
da DGARTES potenciadoras de riscos e, a identificacdo de medidas de cuidado de forma a evitar esses

riscos, foram elaborados quadros (Anexol) para recolha dessa informacao junto Unidades Organicas.

Serd elaborado um relatério anual sobre a execugdo do presente PPR e um relatério de avaliagdo intercalar

nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo.

A identificacdo das areas de atividade da DGARTES, com risco de pratica de atos de corrupcao e infragGes
conexas parte do quadro geral de atribui¢des deste organismo, e constam da Portaria n.2 188/2012, de 15
de junho, que define a estrutura organica nuclear da DGARTES e as respetivas competéncias e fixa o

numero maximo de unidades organicas do servico.

10
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As principais areas de atuacdo da DGARTES, segundo as atribuicGes das Unidades Organicas definidas em

sede de Lei Orgéanica, podem sistematizar-se da seguinte forma:
4. ATRIBUICOES DA DGARTES

v/ propor e assegurar a execucdo e coordenacdo de medidas estruturantes para as artes do
espetaculo, visuais e digitais;

v' promover a igualdade de acesso as artes, assegurando a diversificacdo e descentralizacdo da
criacdo e da difusdo da criagcdo e producdo artistica, bem como incentivando o desenvolvimento
de mecanismos que estimulem e facilitem o acesso dos diferentes publicos;

v' fomentar a criacdo, producdo e difusdo das artes, enquanto parceira institucional de
desenvolvimento, nomeadamente através da definicdo de sistemas de incentivos adequados,
producdo de informacédo relevante para o setor e do reconhecimento e prémio dos percursos e
projetos de mérito, a nivel nacional;

v/ promover e projetar, a nivel internacional, criadores, produtores e outros agentes culturais
portugueses, facilitando o acesso a canais de promocgao e distribuicdo e criando os mecanismos e
incentivos adequados a sua efetivagao;

v/ fomentar os cruzamentos interdisciplinares das artes, articulando politicas intersectoriais, em
especial nas areas da educac¢do e da economia, promovendo a colaboragdo com outros servigos e
organismos da administracao central e local;

v assegurar e fomentar a producdo de conhecimento especifico sobre o setor, através da elaboracdo
e disponibilizacdo de estudos de caracterizacdo e definicdo de conceitos estruturantes e de
informacdo relevante para o setor das artes;

v' promover e divulgar a criacdo artistica nacional, assegurando o registo, a edi¢do e a divulgac3o de
documentos e obras relativos as suas areas de intervencdo, através da criacdo ou integragdo de
redes de informacdo nacionais e internacionais acessiveis aos profissionais e publico em geral, bem
como premiar, valorizar e divulgar as boas praticas do setor das artes e do trabalho de criadores e
estruturas nacionais;

v' promover a realizac3o de projetos e acdes que contribuam para a valorizacdo do setor das artes e

dos seus profissionais;

11
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v' assegurar a concess3o de apoios, nos termos da lei, ou que decorram de acordos institucionais
celebrados com entidades publicas ou privadas, bem como desenvolver metodologias de

fiscalizacdo e de avaliacao de resultados.

A Diregédo de Servigos de Planeamento, Informagido e Recursos Humanos, abreviadamente designada por

DSPIRH, compete:

v’ elaborar estudos, propostas de atuacdo e de medidas numa perspetiva de estruturacdo estratégica
do setor das artes;

v’ desenvolver e aplicar conceitos e metodologias para a recolha, tratamento e analise de dados no
setor das artes, bem como criar e gerir os sistemas de informacdo interna e de mercado, que
compilem e tratem a informacdo da atividade da DGARTES;

v’ assegurar a recolha, tratamento e anélise da informac3o de base a producdo de estatisticas e
indicadores para o setor das artes, bem como manter atualizado um sistema de indicadores de
avaliacao da atividade da DGARTES e das entidades e atividades apoiadas;

v’ assegurar o registo, edicdo, divulgacdo e eventual comercializacdo de documentos, obras e
reproducdes relativas as areas artisticas de intervencdo da DGARTES;

v' disponibilizar informacdo de mercado e dos mercados destinada a apoiar os agentes do setor no
desenvolvimento das suas estratégias de comunicagao, venda e internacionalizagao;

v' disponibilizar informac3o de valor acrescentado aos agentes e publico em geral, que promova um
maior acesso a criagdo artistica contemporanea nacional e permita identificar e disseminar as boas
praticas nas diferentes areas artisticas;

v’ organizar e apoiar a¢des de valoriza¢do e formacao profissional para os agentes do setor das artes,
designadamente através de agdes de aperfeicoamento e reciclagem, debates, seminarios, estagios,
programas de intercambio e residéncias artisticas;

v’ analisar, promover e fomentar o desenvolvimento e implantacdo de sistemas de arquivo eletrénico
de documentos, assegurando a conservacdo, organizagdo e descri¢cdo do patrimdnio arquivistico,
nomeadamente no processamento de dados e na transferéncia de suportes;

v gerir os fundos documentais de valor cultural para que estes sejam convenientemente
conservados e tratados, segundo regras uniformes de organizacdo e classifica¢do;

v/ organizar e manter atualizadas as bases de dados, recolher a informac3o estatistica e estabelecer

indicadores conducentes a uma gestao eficiente e pré-ativa dos recursos humanos;

12
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v emitir pareceres em matéria de gest3o de recursos humanos e sua caracterizacdo, habilitando a
uma gestao previsional;

v’ realizar estudos, emitir pareceres e prestar informacdes de natureza juridica sobre matérias da
competéncia da DGARTES;

v' elaborar o balanco social, o plano e o relatério de atividades da DGARTES;

v’ elaborar e executar planos anuais e plurianuais de formac3o e desenvolver e coordenar a politica
de formagao geral de acordo com o levantamento de necessidades;

v’ assegurar os procedimentos necessarios a aplicacdo do sistema integrado de avaliacdo de
desempenho;

v’ assegurar os procedimentos administrativos relativos ao processamento de remuneracdes e
outros abonos, assiduidade, mapa de férias, acidentes em servigco e demais vicissitudes;

v’ assegurar a elaborac¢3o e atualizacdo do mapa de pessoal, a organizacdo do cadastro de pessoal e
dos registos dos processos individuais, bem como realizar os procedimentos inerentes a
constituicdo, modificacdo e extingdo da relacdo juridica de emprego;

v’ assegurar a rececdo, expedicdo, classificacdo, registo, distribuicdo interna e arquivo de todo o
expediente, proceder a emissdo de certiddes e declaracdes requeridas nos termos legais e

coordenar a recec¢do e o atendimento ao publico.
A Diregdo de Servigos de Apoio as Artes, abreviadamente designada por DSAA, compete:

v recolher e disponibilizar informac3o dos projetos, criadores, entidades e atividades apoiadas com
intuito de a divulgar junto do setor e do publico em geral, nos suportes desenvolvidos ou geridos
pela DGARTES;

v desenvolver parcerias, publicas e privadas, de promocdo e difusdo dos projetos, criadores e
entidades apoiadas;

v’ promover a participacdo em redes nacionais e internacionais, que potencializem o
desenvolvimento e a promogao dos projetos, criadores e entidades apoiadas;

v' assegurar a atualidade e regularidade informativa dos dispositivos de comunica¢do da DGARTES,
mantendo uma divulgacao da sua atividade institucional;

v elaborar propostas fundamentadas de atuacdo e de medidas no setor das artes, sistematizando e
definindo instrumentos e sistemas de apoio a decisdo para a implementagdo de estratégias e

politicas culturais;
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v' assegurar os procedimentos inerentes a gestdo dos sistemas e programas de apoio as artes, de
ambito profissional, a nivel nacional;

v elaborar propostas de modelos para apresentacdo de candidaturas, planos de atividades,
orcamentos, relatdérios anuais e intercalares, contratos, adendas e outros formularios decorrentes
dos projetos, entidades e atividades apoiadas, assegurando a sua conformidade legal, economia e
eficiéncia, bem como validar e avaliar a informacdo veiculada nesses instrumentos de gestao;

v' desenvolver e acompanhar a gest3o de projetos de representacdo oficial nacional em diversos
eventos, foruns e certames na area da cultura, das artes e da criatividade;

v desenvolver e apoiar a recolha de informacdo necesséaria ao acompanhamento, monitoriza¢3o e
avalia¢do dos projetos, entidades e atividades apoiadas, em articulagdo com as dire¢des regionais
de cultura;

v' coligir e produzir informacBes e pareceres técnicos sobre os projetos, entidades e atividades
apoiadas, concorrendo para a sua caracteriza¢do e habilitando a uma gestao previsional;

v' emitir declaracbes, certiddes e documentacdo de suporte, nos termos legais, e assegurar a
manutencdo e organizacdo de ficheiros e arquivos sobre os projetos, entidades e atividades
apoiadas;

v colaborar com a DSPIRH na recolha de informac3o variada junto dos projetos, criadores, entidades
apoiadas e demais parceiros no sentido de manter atualizado um sistema de indicadores de
avalia¢do da atividade da DGARTES e de entidades e atividades apoiadas;

v' desenvolver de forma articulada com as direcdes regionais de cultura, bem como outros
organismos da administragdo central ou local, as a¢des de promocgdo e divulgacdo, a gestdo dos
apoios, o acompanhamento, a fiscalizacdo e a avaliagdo e demais atividades empreendidas pela

DGARTES.

A Direg¢do de Servicos de Gestdo Financeira e Patrimonial, abreviadamente designada por DSGFP,

compete:

v' elaborar, de forma articulada, tendo em conta o plano anual de atividades e os objetivos
estratégicos e operacionais anualmente fixados, a proposta de orcamento;
v' assegurar a execucdo do orcamento, garantindo todos os procedimentos técnicos, administrativos

e contabilisticos, de acordo com principios de boa gestdao e com as disposi¢des legais aplicaveis;
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proceder a instrucdo dos processos de despesas, informar quanto a sua conformidade legal e
orcamental, requisitar os fundos e efetuar os processamentos, liquidacdes e pagamentos;
proceder a cobranca e liquidacdo de receita;

promover a constituicdo, reconstituicdes e liquidacdo do fundo de maneio;

proceder a andlise permanente da evolucdo da execugdo do orgamento, assegurar o
acompanhamento, avaliacgdo e controlo econdmico-financeiro dos projetos resultantes da
atividade da DGARTES e promover a elaboragao periédica de relatdrios de execucdo financeira e
de indicadores adequados ao controlo de gestdo da DGARTES;

assegurar a prestacdo da informacdo financeira solicitada pelos organismos de controlo
orcamental;

elaborar anualmente os documentos de prestacao de contas;

promover e executar os procedimentos relativos a aquisicdo de bens e servigos necessarios ao
funcionamento das unidades organicas, gerir os respetivos contratos, bem como assegurar a
organizacdo de ficheiros de fornecedores e de contratos;

gerir e manter o parque de viaturas, zelar pela conservagao dos equipamentos e das instalagdes,
gerir o aprovisionamento e promover a distribuicado dos artigos de consumo corrente pelas
diversas unidades organicas;

organizar e manter atualizado o cadastro e inventario dos bens mdveis e imdveis, que estejam
afetos ou que estejam a guarda da DGARTES;

propor a reafectacdo ou alienagdo dos bens que se mostrem obsoletos ou desnecessarios ao
funcionamento da DGARTES;

planear e coordenar o desenvolvimento, implementagdo e manutenc¢do dos recursos tecnoldgicos
gue integram os sistemas de informa¢do da DGARTES;

gerir e manter todo o parque de hardware e software, os servicos de rede, bases de dados e
sistemas de aplicagdes, incluindo os respetivos mecanismos de seguranca de acesso, seguranga de
dados e recuperacgdo de falhas;

assegurar os servicos de suporte ao utilizador, compreendendo formacdo, apoio a utilizacdo e

resolucdo de problemas com recursos tecnoldgicos.
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5. FUNCOES E RESPONSABILIDADE

Identificam-se, no quadro seguinte, os responsaveis pela gestdo do PPR tendo em conta as diversas fungdes

desempenhadas:

Quadro 4: Fungdes e Responsabilidade

Fungbes Responsabilidade

Tem a responsabilidade de aprovar e rever as estratégias e as
politicas relevantes da organizagdo, de compreender os riscos
potenciais e decidir acerca dos seus niveis aceitaveis, assegurando
que os dirigentes intermédios os identificam, monitorizam e
controlam, atualizando os niveis de risco em fungdo dos resultados
obtidos pela concretizagdo das medidas e em razdo da informagdo
reportada durante a monitorizagdo do Plano.

Diretor-Geral

Subdiretor-Geral Responsavel pelo Cumprimento Normativo.
Identificam e comunicam ao Diretor-Geral qualquer ocorréncia de
risco com potencial de impacto negativo. Organizam, aplicam e
Diretores de Servigco acompanham o PPR nas suas dreas de atuagdo. Sdo responsaveis
pela implementagdo das medidas de controlo do risco nas dreas da
sua competéncia.
Diregdo de Servigo de I
Planeamento, Informagdo e
Recursos Humanos (DSPIRH)

Elabora e revé o PPR, bem como os relatérios de monitorizagdo em
articulagdo com a Diregdo e Diregdes de Servigo.

Trabalhadores (incluindo Executam as medidas definidas no PPR;
dirigentes) Comunicam falhas de controlo e novos riscos.

5.1. RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

Foi designado pelo Diretor-Geral da Artes (Despacho 5/GD/2024, de 15 de janeiro) como Responsavel pelo

Cumprimento Normativo o Subdiretor-Geral das Artes - Dr. Pedro Nuno Barbosa.

5.2. CODIGO DE ETICA E CONDUTA
O Cédigo de Etica e Conduta da DGARTES foi aprovado a 12 de janeiro de 2024. Neste cédigo, estdo

inscritos os principios e valores que dirigem e regulam o comportamento e a atividade dos trabalhadores,

bem como as relagdes que se estabelecem com o exterior, para a prossecu¢ao da sua missao.
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5.3. FORMACAO

No ambito desta matéria foram incluidas acGes especificas no Plano de Formacdo a disponibilizar aos

dirigentes e trabalhadores.

5.4. CANAL DE DENUNCIAS

A DGARTES disponibiliza na pagina oficial na internet, um canal de denuncias que pode ser utilizado para
comunicar qualquer irregularidade ou infracdo, no ambito da estratégia nacional anticorrupgao,

assegurando condi¢Ges de seguranca e sigilo aos denunciantes.
6. DIVULGACAO

Nos termos estabelecidos, o presente PPR sera objeto da seguinte divulgacdo:

e Aos trabalhadores, através da Intranet, no prazo de dez dias contados desde a sua
implementacdo e respetivas revisoes;

e Publicacdo na pagina oficial na Internet no prazo de dez dias contados desde a sua
implementacdo e respetivas revisoes;

e Aos membros do Governo responsaveis pela respetiva direcdo, superintendéncia ou tutela,
para conhecimento, no prazo de dez dias contados desde a sua implementacao e respetivas
revisoes;

e Alnspecdo Geral das Atividades Culturais (IGAC), no prazo de dez dias, contados desde a sua
implementacado e respetivas revisoes;

e Ao MENAC no prazo de dez dias contados desde a sua implementacdo e respetivas revisdes ou

elaboracao.
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CONTACTOS

Direcao-Geral das Artes

Campo Grande, n.2 83 - 12, 1700-088 Lisboa
E-mail: geral@dgartes.pt

Telefone: (+351) 211 507 010

www.dgartes.gov.pt
www.facebook.com/DGArtes
www.instagram.com/dg.artes/

www.youtube.com/channel/UCdHTVH-gNDaooyoo7vCFJxg
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ANEXOS

Anexo 1 - Mapas identificativos dos Riscos de Gestdo e Infracdes Conexas e medidas preventivas a

implementar, por Dire¢ao de Servigos.
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A2

A3

A4

A5

REPUBLICA
PORTUGUESA
CULTURA

DIRECAO-GERAL
DAS ARTES

Atribuicoes da DGARTES

Graduacgao do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR
Monitorizagdo e levantamento de aspetos de
melhoria do sistema de apoio as artes e das redes de
artes performativas e de artes visuais de forma a
- o . . o . L. - torna-las mais transparentes e eficazes;
Propor e assegurar a execugdo e coordenagdo de medidas | Risco de ndo cumprimento com a missdo principal .
, L - ) Mecanismos de acompanhamento dos planos de
estruturantes para as artes do espetaculo, visuais e da DGARTES no ambito, nomeadamente, do sistema .. | L. K .
s S . ‘o . atividades e de projetos artisticos apoiados a fim de
digitais de apoio as entidades artisticas e aos criadores . L . .

3 3 se aferir a correta aplicagdo dos financiamentos e o
cumprimento dos objetivos artisticos e culturais que
estiveram subjacentes a atribui¢do dos apoios
financeiros

. R Criagdo de mecanismos de majoragdo da avaliagdo de
Promover a igualdade de acesso as artes, assegurando a . . -
. [ R . e . . N , candidaturas que proponham atividades artisticas em
diversificagdo e descentralizagdo da criagdo e da difusdo da | Risco de desigualdade no acesso as artes ao nivel de o ~
_— ~ - . . L . o territérios de menor oferta cultural. Inser¢do de
criagdo e produgdo artistica, bem como incentivando o [abrangéncia territorial com repercussdes na .
. . . . elementos nos avisos de abertura dos programas de
desenvolvimento de mecanismos que estimulem e |democracia cultural 2 2 3 L . -
o . s apoio as artes que estimulem o desenvolvimento de
facilitem o acesso dos diferentes publicos . s . .
projetos para publicos diversificados
Fomentar a criagdo, produgdo e difusdo das artes, . .
A . Aprofundar os instrumentos de parceria com
enquanto parceira institucional de desenvolvimento, | . ) . . - e P Ay
. . . Risco de insuficiéncia de informagdo de instituicGes de referéncia, nomeadamente, no ambito
nomeadamente através da definicdo de sistemas de . P . ~ o
. . N ; ~ caracterizagdo do setor das artes em Portugal com da difusdo de informagdo de caracterizagao do setor
incentivos adequados, produgdo de informagdo relevante - - . . . .
. P repercussdes na definicdo das politicas publicas 2 2 3 ao nivel das estruturas, das equipas e da oferta
para o setor e do reconhecimento e prémio dos percursos i .
) L. , . artistica no territério
e projetos de mérito a nivel nacional
Promover e projetar, a nivel internacional, criadores, Garantir e expandir a projegdo de artistas nacionais
produtores e outros agentes culturais portugueses, | Risco de menor difusdo das entidades e dos artistas em representagées  oficiais em  certames
facilitando o acesso a canais de promogdo e distribuicdo e | nacionais a nivel internacional e no geral da Cultura internacionais de arte contemporanea, bem como
criando os mecanismos e incentivos adequados a sua | portuguesa 1 3 3 desenvolver mecanismos de apoio de difusdo de
efetivagdo projetos artisticos no ambito da Agdo Cultural Externa
Fomentar os cruzamentos interdisciplinares das artes, Implementar linhas de apoio, nomeadamente,
articulando politicas intersectoriais, em especial nas dreas [ Risco de menor desenvolvimento de expressdes através de programas de apoio em parceria, sobre a
da educagdo e da economia, promovendo a colaboragdo | artisticas que reflitam sobre os grandes temas da relagdo das artes com temadticas da
com outros servigos e organismos da administragdo [ contemporaneidade 1 3 3 contemporaneidade abrangendo outras dreas
central e local setoriais
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A6

A7

A8

A9

Probabilidade de Ocorréncia (PO): 3 - Alta (A) / 2 - Média (M) / 1 - Baixa (B) Impacto Previsivel (IP): 3 - Alto (A) / 2 - Médio (M) / 1 - Baixo (B)

REPUBLICA
PORTUGUESA
CULTURA

DIRECAO-GERAL
DAS ARTES

Atribuicoes da DGARTES

Graduacgao do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR
Aumentar e disseminar a disponibilizagdo de estudos
Assegurar e fomentar a produgdo de conhecimento sobre boas praticas no setor das artes na relagdo
especifico sobre o setor, através da elaboragdo e|Risco de insuficiéncia de informagdo de com outras areas do conhecimento tendo como
disponibilizagdo de estudos de caracterizagdo e defini¢do | caracterizagdo do setor das artes em Portugal com finalidade a sustentabilidade, de caracterizagao,
de conceitos estruturantes e de informagdo relevante para | repercussdes na definigdo das politicas publicas 2 2 3 nomeadamente, das equipas das estruturas artisticas
o setor das artes no dmbito do Estatuto dos Profissionais da Area da
Cultura
Promover e divulgar a criagdo artistica nacional,
assegurando o registo, a edicdo e a divulgacdo de
documentos e obras relativos as suas areas def . I . . Promover mecanismos de difusdo das atividades e
. - , . . N Risco de menor difusdo das entidades e dos artistas . L. . L.
intervengdo, através da criacdo ou integragdo de redes de L L . dos projetos artisticos apoiados e contribuir para
. ~ L . Lo L nacionais a nivel internacional e no geral da Cultura . ~ . L
informagdo nacionais e internacionais acessiveis aos portuguesa ) ) 3 insercdo dos criadores e programadores nacionais em
profissionais e publico em geral, bem como premiar, redes
valorizar e divulgar as boas praticas do setor das artes e do
trabalho de criadores e estruturas nacionais
Desenvolvimento de programas de qualificagdo dos
s . o . . . o profissionais no dmbito da Rede de Teatros e
Promover a realizagdo de projetos e agdes que contribuam | Risco de menor profissionalizagdo do setor das artes .
o o . Cineteatros Portugueses, da Rede Portuguesa de Arte
para a valorizagdo do setor das artes e dos seus|com repercussbes no desenvolvimento das R . .
s . . Contemporanea e das entidades artisticas que
profissionais atividades artisticas 2 2 3
desempenham um papel estruturante em termos de
servigo publico no setor das artes
Monitorizagdo e levantamento de aspetos tendentes
a melhoria do sistema de apoio as artes e das redes de
artes performativas e de artes visuais de forma a
Assegurar a concessdo de apoios, nos termos da lei, ou que | _. - . e torna-las mais transparentes e eficazes;
R Risco de ndo cumprimento com a missdo principal da .
decorram de acordos institucionais celebrados com SO . Mecanismos de acompanhamento dos planos de
. L . DGARTES no ambito, nomeadamente, do sistema de . . e . .
entidades publicas ou privadas, bem como desenvolver N . - . atividades e de projetos artisticos apoiados a fim de
. e . apoio as entidades artisticas e aos criadores . S . .
metodologias de fiscalizagdo e de avaliagdo de resultados se aferir a correta aplicagdo dos financiamentos e o
3 3 cumprimento dos objetivos artisticos e culturais que

Graduagdo dos Riscos (GR): 5 - Maximo (MA) / 4 - Elevado (E) / 3 - Moderado (M) / 2 - Fraco (F) / 1 - Minimo (M)

estiveram subjacentes a atribuicdo dos apoios
financeiros; Desenvolvimento de agdes de auditoria
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A4
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Diregdo de Servicos de Apoio as Artes (DSAA)

Graduacgao do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR
Recolher e disponibilizar informagdo dos projetos, |Risco de incapacidade de disponibilizacdo da Definigdo de um manual de procedimentos a adotar;
criadores, entidades e atividades apoiadas com o | informagdo para divulgagdo planear as tarefas associadas a disponibilizagdo da
intuito de a divulgar junto do setor e do publico em 2 1 2 informagdo para divulgagao
geral, nos suportes desenvolvidos ou geridos pela
DGARTES
Desenvolver parcerias, publicas e privadas, de |Risco de desenvolvimento de parcerias em nimero Realizagdo anual de um diagndstico das oportunidades
promogdo e difusdo dos projetos, criadores e |[insuficiente, impossibilitando a ampla difusdo de para o desenvolvimento de parcerias, publicas e
entidades apoiadas todos os projetos, criadores e entidades apoiadas 2 1 2 privadas, de promogado e difusdo dos projetos, criadores
e entidades apoiadas
Promover a participagdo em redes nacionais e|Risco de participagdo com pouca frequéncia em Partilhar e divulgar a existéncia das redes e promover o
internacionais, que potencializem o | redes nacionais e internacionais que potencializem o envolvimento e participagdo dos projetos, criadores e
desenvolvimento e a promogdo dos projetos, | desenvolvimento e a promogdo dos projetos, 1 1 1 entidades que fazem parte das redes
criadores e entidades apoiadas criadores e entidades apoiadas
Assegurar a atualidade e regularidade informativa|Risco de ndo atualizagdo permanente dos Partilhar e manter atualizada a informagdo para
dos dispositivos de comunicagdo da DGARTES, | dispositivos de comunicacdo da DGARTES divulgagdo nos dispositivos de comunicagdo da
mantendo uma divulgacdo da sua atividade 2 1 2 DGARTES
institucional
Elaborar propostas fundamentadas de atuagdo e | Risco de incumprimento de prazos; Monitorizagdo de prazos;
de medidas no setor das artes, sistematizando e | Risco de propostas que contenham Validagdo das propostas com varios niveis de
definindo instrumentos e sistemas de apoio a|erros/imprecisdes e ndo resultem em melhoria 2 1 2 responsabilidade
decisdo para a implementagdo de estratégias e
politicas culturais
Assegurar os procedimentos inerentes a gestdo|Risco de incumprimento de procedimentos Partilhar e divulgar procedimentos;
dos sistemas e programas de apoio as artes, de | estabelecidos; Planear rigorosamente as tarefas associadas a gestdo
ambito profissional, a nivel nacional Risco de atraso na abertura de concursos 2 2 3 dos sistemas e programas de apoio as artes
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All

Al2

REPUBLICA
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CULTURA

DAS ARTES

DIRECAO-GERAL

Diregdo de Servicos de Apoio as Artes (DSAA)

Graduacgao do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR
Elaborar propostas de modelos para apresentagdo | Risco de densificagdo e complexificagdo dos modelos Definigdo clara do que é pretendido;
de candidaturas, planos de atividades, orcamentos, | propostos; Elaboragdo de diagndsticos;
relatdrios anuais e intercalares, contratos, adendas | Risco de atraso na entrega de propostas Monitorizagdo de prazos
e outros formuladrios decorrentes dos projetos,
entidades e atividades apoiadas, assegurando a sua
conformidade legal, economia e eficiéncia, bem 2 1 2
como validar e avaliar a informagdo veiculada
nesses instrumentos de gestao
Desenvolver e acompanhar a gestdo de projetos de | Risco de ndo garantia das condigdes técnicas e de Planeamento das atividades;
representacdo oficial nacional em diversos| produgdo exigiveis Definicdo de responsabilidades da DGARTES e
eventos, foruns e certames na area da cultura, das 1 1 1 entidades parceiras
artes e da criatividade
Desenvolver e apoiar a recolha de informagdo -
necessaria ao acompanhamento, monitorizagdo e
avaliagdo dos projetos, entidades e atividades | N&o aplicavel devido a extingdo das DRC's - - -
apoiadas, em articulagdo com as diregdes regionais
de cultura (DRC's)
Coligir e produzir informagGes e pareceres técnicos | Risco de pareceres técnicos conterem erros; Validagdo das propostas com varios niveis de
sobre os projetos, entidades e atividades apoiadas, | Risco de a informagao disponivel na plataforma estar responsabilidade
concorrendo para a sua caracterizagdo e |desatualizada 2 1 2
habilitando a uma gestdo previsional
Emitir declaragdes, certiddes e documentagdo de | _. . . - Monitorizagdo de prazos;
. Risco de incumprimento de prazos para emissao de -
suporte, nos termos legais, e assegurar a declaracdes; 5 1 ) Gestdo do volume de trabalho de cada trabalhador e
manuteng¢do e organizagdo de ficheiros e arquivos | _. - - . distribuir tarefas de forma adequada;
. . .. . Risco de o arquivo ndo estar atualizado . .
sobre os projetos, entidades e atividades apoiadas Reorganizar pastas de arquivo
Colaborar com a DSPIRH na recolha de informagao
relativa a projetos, criadores, entidades apoiadas e | Risco de desatualizagdo frequente das informagdes; . - . o .
demais parceiros no sentido de manter atualizado | Risco de recolher informagdo errada e/ou 2 1 2 C(')r?fere'nm.a e validagdo d_a. informagdo recolhida com
. . o~ . varios niveis de responsabilidade
um sistema de indicadores de avaliagdo da|desatualizada
atividade da DGARTES e de entidades e atividades
apoiadas
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Diregdo de Servicos de Apoio as Artes (DSAA) Graduacgao do Risco
Risco Medidas preventivas a implementar

Atividade/Processo PO IP GR

Desenvolver de forma articulada com as diregdes
regionais de cultura, bem como outros organismos
da administragdo central ou local, as agdes de
promogdo e divulgagdo, a gestdo dos apoios, o
acompanhamento, a fiscalizagdo e a avaliagdo e
demais atividades empreendidas pela DGARTES

Risco de incumprimento do calendario de reunides e Revisdo e controlo de prazos e do calendario;
das agdes previstas; 2 1 2 Envolvimento permanente de outros organismos nos

Risco de ndo envolvimento de outros organismos processos

Al13

Probabilidade de Ocorréncia (PO): 3 - Alta (A) / 2 - Média (M) / 1 - Baixa (B) Impacto Previsivel (IP): 3 - Alto (A) / 2 - Médio (M) / 1 - Baixo (B)
Graduagdo dos Riscos (GR): 5 - Maximo (MA) / 4 - Elevado (E) / 3 - Moderado (M) / 2 - Fraco (F) / 1 - Minimo (M)
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Direcdo de Servicos de Planeamento, Informagao
e Recursos Humanos (DSPIRH)

Graduagdo do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar

Atividade/Processo PO IP GR
Elaborar estudos, propostas de atuacdo e de|Risco de incumprimento dos prazos para a Reunides de preparagdo para a elaboragdo dos
medidas numa perspetiva de estruturagdo | elaboragdo dos documentos 2 1 2 documentos
estratégica do setor das artes
Desenvolver e aplicar conceitos e metodologias
para a recolha, tratamento e analise de dados no | Risco de manipulagdo/ocultagdo e/ou destruicdo Clarificaggo de métodos e procedimentos
setor das artes, bem como criar e gerir os sistemas | da informagdo de base dos resultados estatisticos 2 1 2 relacionados com a recolha, tratamento e anadlise de
de informagdo interna e de mercado, que compilem dados
e tratem a informagdo da atividade da DGARTES
Assegurar a recolha, tratamento e andlise da Clarificaggo de métodos e procedimentos
informagdo de base a produgdo de estatisticas e relacionados com o tratamento e andlise da
indicadores para o setor das artes, bem como | Risco de incorre¢do e desatualizagdo da informagao 2 1 2 informacao;
manter atualizado um sistema de indicadores de Atualizagdo do sistema de indicadores de avaliagdo da
avaliagdo da atividade da DGARTES e das entidades atividade da DGARTES e das entidades e atividades
e atividades apoiadas apoiadas
Assegurar o registo, edigdo, divulgacdo e eventual [Risco de erros e falhas no registo, edigdo,
comercializagdo de documentos, obras e|divulgacdio e eventual comercializagdo dos
reproducGes relativas as dreas artisticas de | documentos, obras e reprodugdes relativas as areas 1 1 1 Definigdo de procedimentos internos
intervengdo da DGARTES artisticas de intervengdo da DGARTES
Disponibilizar informagdo de mercado e dos
mercados destinada a apoiar os agentes do setorno | Risco de  disponibilizagio de informagdo Validagdo da informagdo com varios niveis de
desenvolvimento das suas estratégias de|desadequada ou com conteudos incorretos 2 1 2 responsabilidade
comunicagdo, venda e internacionalizagao
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Direcdo de Servicos de Planeamento, Informagdo
e Recursos Humanos (DSPIRH)

Graduagao do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar

Atividade/Processo PO IP GR
Disponibilizar informagdo de valor acrescentado
aos agentes e publico em geral, que promova um | Risco de prestagdo de informagdo inadequada aos 2 1 2 Promocgdo de sistemas de auscultagdo dos utilizadores
maior acesso a criagdo artistica contemporanea | agentes e publico em geral sobre a eficicia da divulgagdo (aplicagdo de
nacional e permita identificar e disseminar as boas questionarios)
praticas nas diferentes areas artisticas
Organizar e apoiar agdes de valorizagdo e formagdo | Risco de incumprimento do calendario das agdes Elaboragdo de um relatério anual de monitorizagdo
profissional para os agentes do setor das artes, | previstas das agdes
designadamente através de acoes de 2 1 2
aperfeicoamento e reciclagem, debates,
seminarios, estagios, programas de intercambio e
residéncias artisticas
Gerir os fundos documentais de valor cultural para | Risco de deterioragdo dos documentos, por razdes Criagdo de procedimentos para garantia da
que estes sejam convenientemente conservados e | ambientais e/ou por inagdo da conservagdo dos 2 1 2 conservagdo dos fundos documentais de valor cultural
tratados, segundo regras uniformes de organizagdo | mesmos existentes no arquivo
e classificagdo
Organizar e manter atualizadas as bases de dados, | Risco de falhas no registo e organizagio da Conferéncia da informagdo intermédia e final e
recolher a informagdo estatistica e estabelecer |informagdo da base de dados de pessoal 2 1 2 validacdo aleatéria da informagdo existente
indicadores conducentes a uma gestdo eficiente e
pré-ativas dos recursos humanos
Emitir pareceres em matéria de gestdo de recursos | Risco de incumprimento dos prazos; Revisdo e controlo de prazos;
humanos e sua caracterizagdo habilitando a uma|Risco de quebra de confidencialidade em 2 1 2 Classificagdo da informagdo em termos de
gestdo previsional informagdo submetida a sigilo confidencialidade

26




All

A12

A13

Al4

Al5

REPUBLICA
PORTUGUESA
CULTURA

DAS ARTES

DIRECAO-GERAL

Direcdo de Servicos de Planeamento, Informagdo
e Recursos Humanos (DSPIRH)

Graduagao do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR

Realizar estudos, emitir pareceres e prestar |Risco de incumprimento dos prazos; Revisdo e controlo de prazos;
informagdes de natureza juridica sobre matérias da | Risco de quebra de confidencialidade em Classificagdo da informagdo em termos de
competéncia da DGARTES informagdo submetida a sigilo 2 1 2 confidencialidade
Elaborar o balango social, o plano e o relatério de | Risco de incumprimento dos prazos para envio dos Elaboragdo e envio para conhecimento dos Diretores
atividades da DGARTES contributos/informagdo necessarios a elaboragdo de Servigo de mapa com as datas de recolha dos

dos documentos de gestdo 2 1 2 contributos/informagdo necessaria a elaboracdo dos

documentos de gestdo

Elaborar e executar planos anuais e plurianuais de | Risco de pouca oferta formativa a medida, que Realizagdo anual de um questionario de diagndstico
formagdo e desenvolver e coordenar a politica de | permita colmatar algumas das necessidades das necessidades de formagdo dos trabalhadores
formagdo geral de acordo com o levantamento de | especificas de formagao 2 1 2
necessidades
Assegurar 0s procedimentos necessarios a|Risco de incumprimento dos prazos relativos aos Elaboragdo e divulgagdo do calenddrio anual e
aplicagdo do sistema integrado de avaliagdo de | procedimentos necessarios a aplicagdo do sistema acompanhamento aos avaliadores e avaliados no
desempenho integrado de avaliagdo de desempenho 2 1 2 desenvolvimento do processo
Assegurar os procedimentos administrativos | Risco de falhas nos procedimentos relativos ao Elaboragdo de um manual de procedimentos que
relativos ao processamento de remuneragBes e |processamento de remuneragdes e outros abonos, 2 1 2 contemple todos os procedimentos necessarios a
outros abonos, assiduidade, mapa de férias, |assiduidade, mapa de férias, acidentes de servigo e execugao destas fungdes
acidentes de servigo e demais vicissitudes demais vicissitudes

27




Al6

Al7

REPUBLICA @
CuLTURA >

Direcdo de Servicos de Planeamento, Informagdo
e Recursos Humanos (DSPIRH)

Graduagao do Risco

Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR

Assegurar a elaboragdo e atualizagdo do mapa de | Risco de falhas na elaboragdo do mapa de pessoal e Conferéncia da informagdo intermédia e final e
pessoal, a organizagdo do cadastro de pessoal e dos | na organizagdo do cadastro de pessoal e dos validagdo aleatdria da informagdo existente;
registos dos processos individuais, bem como |registos dos processos individuais, bem como Medidas de seguranga nos arquivos dos processos
realizar os procedimentos inerente a constituicdo, | realizar os procedimentos inerente a constituigcdo, 2 1 2 individuais, com acesso restrito
modificagdo e extingdo da relagdo juridica de | modificagdo e extingdo da relagdo juridica de
emprego emprego;

Risco de acesso as informagdes dos funcionarios e

quebra de sigilo
Assegurar a recegdo, expedigdo, classificagdo, |Risco de perda ou extravio do expediente; Erros de Uniformizagdo dos procedimentos relativos a recegdo,
registo, distribuicdo interna e arquivo de todo o |classificagdo, registo e distribuicdo interna do expedicao, classificagdo, registo, distribuicdo interna e
expediente, proceder a emissdo de certidOes e |expediente; 2 1 2 arquivo de todo o expediente, proceder a emissdo de
declaragGes requeridas nos termos legais e |Deficiente qualidade da informagdo prestada; certidOes e declaragdes requeridas nos termos legais
coordenar a recegdo e o atendimento publico Desgaste dos trabalhadores face as fungbes de e coordenar a rececdo e o atendimento publico;

atendimento Rotatividade de trabalhadores na drea do

atendimento

Probabilidade de Ocorréncia (PO): 3 - Alta (A) / 2 - Média (M) / 1 - Baixa (B) Impacto Previsivel (IP): 3 - Alto (A) / 2 - Médio (M) / 1 - Baixo (B)

Graduagdo dos Riscos (GR): 5 - Maximo (MA) / 4 - Elevado (E) / 3 - Moderado (M) / 2 - Fraco (F) / 1 - Minimo (M)
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CULTURA DAS ARTES
Diregdo de Servicos de Gestao Financeira e Patrimonial = .
Graduagdo do Risco
(DSGFP)
Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO P GR
Ri q | defici q Promover o planeamento de aquisi¢des por unidade
Isco . € planeamento eficiente 0s 3 3 organica, elaborando plano anual
procedimentos
. e a Criagdo de base de dados sobre contratagdes
Risco de erro na classificagdo do contrato quanto . e .
1 2 2 anteriores, com classificagdo CPV, entidades
ao CPV . x
convidadas e avaliagdo final de fornecedores
A necessidade de contratar devera ser justificada
Risco de insuficiente justificagdo das necessidades 1 ) ) através de informagdo com indicagdo expressa dessa
de contratar necessidade e/ou de alternativas internas ou
externas a essa contratagdo
Risco de falta de verificagdo do mercado,
caracteristicas de produtos/servigos similares e 2 2 3 Assegurar uma analise de mercado com vista a
concorrentes e de comparagao dos pregos entre determinar a oferta disponivel e os pregos praticados
fornecedores
Contratagdo Publica: Planeamento da Contrataco e Promover a consulta ao mercado através de consulta
H 3 i . - a varios fornecedores e em caso de absoluta
Procedimentos Pré-Contratuais Risco de Inadequada selecdo das ) T
. . 1 2 2 necessidade de indica¢do de fornecedor (que deve
entidades/concorrentes a convidar . o
ser fundamentada objetivamente) terdo de ser
indicados no minimo trés
Risco de insuficiente justificagdo do tipo de Promover a caracterizagdo correta dos bens ou
procedimento adotado quando restritivo da 1 2 2 servigo a contratar bem como as fases e os prazos de
concorréncia e fracionamento execugao pretendidos
Risco de falta de defini¢do prévia de Evitar qualquer especificagdo que favoreca um
caracteristicas e especificagdes do objeto a 1 2 2 determinado produto ou servico e/ou um
contratar determinado fornecedor
. - Promover a aplicagdo clara do critério de
Risco de modelos de avaliagdo das propostas I .
o 2 2 3 adjudicacdo e dos eventuais fatores e subfactores
pouco claros e densificados -
que o densificam
Risco de cadernos de encargos potencialmente 1 2 2 Realizar ag¢des de formagdo sobre contratagdo
restritivos da concorréncia publica
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PORTUGUESA
CULTURA

ARTES

DIREGAO-GERAL
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Direcdo de Servicos de Gestao Financeira e Patrimonial

Graduagdo do Risco

(DSGFP)
Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR
Risco de acumulagdo e indefini¢do das
responsabilidades dos intervenientes com 3 ) Assegurar a segregacdo de fungGes e a supervisdo
inexisténcia de segregacdo de fungdes nas das diversas fases do procedimento pelo dirigente
diversas fases
. A . Assegurar uma elaboragdo completa de cadernos de
Risco de existéncia de ambiguidades, lacunas e & ¢ P .
A 1 2 2 encargos e consequentemente dos respetivos
omissdes no contrato
contratos
Risco de pagamentos realizados sem a verificagdo 1 3 3
do servigo prestado/bem fornecido Implementar procedimentos de acompanhamento e
Risco de inexisténcia de sistema/regras de responsabilizacdo pela gestdo e execugdo dos
Contrataciio Publica: Execucio dos Contratos acompanhamento e reagdo relativamente ao 2 3 contratos, bem como garantir a contratualizagdo de
cumprimento defeituoso e incumprimento do niveis de servicos com as entidades adjudicatarias
contrato que permitam acionar penalidades em caso de,
. N . mora, incumprimento ou cumprimento defeituoso
Risco de aceitagdo sem reservas do bem ou servigo 1 2
prestado
. . ~ - . Garantir o cumprimento dos prazos legais e
Risco de inspe¢do e/ou avaliagdo da quantidade e . oA
. . . contratuais para a vigéncia dos contratos, bem como
da qualidade dos bens e servigos adquiridos 3 2 . . ~
L a legalidade das eventuais prorrogagdes dessa
efetuada somente por um funcionario oA
vigéncia
Risco de deficiente avaliagdo do desempenho 3 3 Promover a avaliagdo do fornecedor e manter um
contratual registo para futuras contratagdes
Risco de erro na classificagdo econdémica de 1 ) )
despesas Reforgo dos mecanismos de controlo interno,
I . - X Risco de possibilidade de existéncia de despesas acompanhamento e supervisgo
Gestdo Financeira: Contabilidade/ Tesouraria . L P P 1 2 2
insuficientemente documentadas
Risco de nao verificagdo dos requisitos legais para . o ~
1 3 3 Promover a realizagdo de agdes de formagao
o processamento das despesas
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Direcdo de Servicos de Gestao Financeira e Patrimonial ~ .
Graduagdo do Risco
(DSGFP)
Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR
Risco de possibilidade de pagamentos incorretos Conferéncia mensal dos pagamentos realizados,
ou ndo realizados pela entidade responsdvel pelos 1 3 3 nomeadamente montante, CE e conta bancéria do
processamentos fornecedor
R|Tc9 de v:jolagao de dls];c)os;cjo Ijgal e re_gulamentar 1 3 3 Elaboracio e implementagio de Manual de
- . . relativo a despesas por fundo de maneio Procedimentos do Fundo de Maneio;
Gestao Financeira: Fundo de Maneio - ) .
Acompanhamento e supervisdo superior e respetiva
Risco de peculato 1 3 3 reconciliagdo periddica
Promover o levantamento e avaliagdo correta dos
Risco de deficiéncias ao nivel da inventariagdo e 3 2 bens inventariaveis;
avaliagdo dos bens Realizar inventario em suporte informatico, com
L. L. verificagGes fisicas anuais
Patrimdnio: Inventario - .
Risco de falhas no abate dos bens modveis e no
controlo de materiais e equipamentos, que 3 ) Assegurar, sempre que possivel, a rotagdo de
propiciem o furto ou outras condutas ilicitas em fungdes dos trabalhadores
beneficio préprio ou de terceiros
Risco de deficiente controlo interno na drea do 3 2 Supervisdo e rotatividade de funcdes
Patrimonio: Gestao de Bens e Equipamentos aprovisionamento quanto a gestdo de stocks,
recegao e armazenagem de bens e produto 3 2 Assegurar  a assinatura de termo de
responsabilidades na distribuicdo de equipamentos;
Implementagdo de normas de atribuicdo dos bens e
. PN - N hamento e supervisdo superior
L I " Risco de inexisténcia de regras/critérios objetivos acompan
Patrimodnio: Atribuicdo / Afetacdo de bens de atribuicio/afetacso d i / ) 1 1 1
€ atribuicao/aretagao dos bens Efetuar controlo de consumos, aferindo desvios
relativamente aos consumos médios.
Atualizar o Regulamento de utilizagdo de viaturas
L = . Risco de utilizagdo indevida e incumprimento das
Patrimonio: Gestdo da frota automdvel de utili ¢ N P 1 2 2
regras de utilizacao Realizar o registo de entradas e saidas e controlo dos
consumiveis das viaturas
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Graduagdo do Risco

Probabilidade de Ocorréncia (PO): 3 - Alta (A) / 2 - Média (M) / 1 - Baixa (B) Impacto Previsivel (IP): 3 - Alto (A) / 2 - Médio (M) / 1 - Baixo (B)

Graduagdo dos Riscos (GR): 5 - Maximo (MA) / 4 - Elevado (E) / 3 - Moderado (M) / 2 - Fraco (F) / 1 - Minimo (M)

Risco Medidas preventivas a implementar
Atividade/Processo PO IP GR
Tecnologias d.e Informaso e Comimlca;ao ek Risco de ineficacia no garantir seguranga dos Promover a implementagdo de sistemas de
Sistemas de Informagso ) : ho g gurang 1 3 3 informac&o mais fidveis e garantir a sua
sistemas de informagdo -
manutengdo
Tecnologias fje Informasao e Cc_)mu:llca(;ao ek Risco de deficiéncias no funcionamento dos Promover a implementacgo de sistemas de
Sistemas de Comunicagdo . L 1 3 3 comunicagdo mais fidveis e garantir a sua
sistemas de comunicagdo ~
manutengado
. - - Risco de falha no apoio solicitado quer pelos . (s
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC): . . Garantir o acompanhamento e a resposta rapida as
colaboradores internos quer pelos clientes 2 3 .
Helpdesk externos solicitagOes
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