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1. APRESENTAGAO

Em 2014, a Direcao-Geral das Artes ira manter os seus eixos prioritarios - internacionalizacao,
territorio e entrosamento com a educacao - como guias ultimos de toda a atividade. Este ano
ira ser marcado pelo lancamento de novos concursos, pela renovacao de apoios plurianuais e
pela implementacao do programa de apoio “Pegada Cultural”, ao mesmo tempo que,
internamente, se pretende aprofundar o conhecimento da propria organizacao, potenciando a

eficiéncia e a eficacia dos processos de trabalho.

Este plano de atividades, mais do que simplesmente um documento obrigatério que se
articula com o sistema de avaliacao de desempenho, constitui uma exposicao daquilo que a
DGArtes se propoe realizar durante o ano de 2014, prosseguindo desta forma a sua missao e

servindo a sociedade.

0 presente plano de atividades foi elaborado apds a realizacao de uma consulta aos
trabalhadores da Direcao-Geral das Artes destinada a recolher contributos quer para o plano
de formacao, quer para o proprio plano de atividades, nos termos do n.° 4, do art.° 21.° do
Decreto-Lei n.° 50/98 de 11 de marco e do art.° 3.° do Decreto-Lei n.° 183/96 de 27 de

setembro.
1.1 Breve caracterizagdo da Direcao-Geral das Artes

A Direcdo-Geral das Artes (DGArtes) € um servico central da administracdo direta do Estado,
dotado de autonomia administrativa, cuja organica veio a ser aprovada pelo Decreto-Lei n°
35/2012.

A DGArtes tem as seguintes atribuicoes:

e Propor e assegurar a execucao e coordenacdo de medidas estruturantes para as artes

do espetaculo, visuais e digitais;

e Promover a igualdade de acesso as artes, assegurando a diversificacdo e
descentralizacdo da criacdo e da difusdo da criacao e producao artistica, bem como
incentivando o desenvolvimento de mecanismos que estimulem e facilitem o acesso

dos diferentes publicos;

e Fomentar a criacdo, producao e difusdao das artes, enquanto parceira institucional de
desenvolvimento, nomeadamente através da definicdo de sistemas de incentivos
adequados, producao de informacao relevante para o setor e do reconhecimento e

prémio dos percursos e projetos de mérito a nivel nacional,
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e Promover e projetar, a nivel internacional, criadores, produtores e outros agentes
culturais portugueses, facilitando o acesso a canais de promocao e distribuicao e

criando os mecanismos e incentivos adequados a sua efetivacao;

e Fomentar os cruzamentos interdisciplinares das artes, articulando politicas
intersetoriais, em especial nas areas da educacdo e da economia, promovendo a

colaboracao com outros servicos e organismos da administracao central e local.

e Assegurar e fomentar a producao de conhecimento especifico sobre o setor, através
da elaboracao e disponibilizacao de estudos de caracterizacao e definicao de

conceitos estruturantes e de informacao relevante para o setor das artes;

e Promover e divulgar a criacdo artistica nacional, assegurando o registo, a edicado e a
divulgacdo de documentos e obras relativos as suas areas de intervencao, através da
criacdo ou integracao de redes de informacdo nacionais e internacionais acessiveis
aos profissionais e publico em geral, bem como premiar, valorizar e divulgar as boas

praticas do setor das artes e do trabalho de criadores e estruturas nacionais;

e Promover a realizacao de projetos e acdes que contribuam para a valorizacao do

setor das artes e dos seus profissionais;

e Assegurar a concessao de apoios, nos termos da lei, ou que decorram de acordos
institucionais celebrados com entidades publicas ou privadas, bem como desenvolver

metodologias de fiscalizacao e de avaliacao de resultados.

0O modelo organizacional da DGArtes assenta numa estrutura nuclear hierarquizada nos termos
do Decreto Regulamentar n.° 35/2012, de 27 de margo e é composta por trés direcdes de
servicos: a Direcao de Servicos de Planeamento, Informagao e Recursos Humanos, Direcao de
Servicos de Apoio as Artes e a Direcdo de Servicos de Gestdo Financeira e Patrimonial. A
DGArtes é dirigida por um diretor geral coadjuvado por uma subdiretora-geral, de acordo com

0 organigrama que se segue:
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Organigrama da Direcao-Geral das Artes
1.2 Missao, Visao, Valores

Missdo: A DGArtes tem por missao a coordenacao e execucao das politicas de apoio as artes,
dinamizando parcerias institucionais e promovendo politicas adequadas a garantir a

universalidade na sua fruicdo, bem como a liberdade e a qualificacdo da criacdo artistica.
Visdo: O investimento nas artes como criacao de valor publico.

Valores: Rigor, transparéncia e inovacao.

1.3 Identificacdo das Partes Interessadas

No exercicio das suas atribuicoes, a DGArtes relaciona-se de uma forma intensa com as

entidades beneficiarias de apoios financeiros concedidos, de natureza individual ou coletiva.

Dada a diversidade de manifestacoes e expressdes artisticas abrangidas pelos apoios
atribuidos pela DGArtes, a interacdo estabelecida com os agentes culturais contempla as
areas da arquitetura, artes digitais, artes plasticas, cruzamentos disciplinares, danca, design,

fotografia, musica e teatro.
Como principais partes interessadas ou stakeholders temos:

e Os agentes culturais (pessoas coletivas ou singulares);
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e As entidades puUblicas e privadas (representantes do setor cultural e restantes

interesses setoriais);
e Instancias internacionais;
e Os trabalhadores da DGArtes;
e 0O cidadao.

A relacdo com todos os interlocutores envolvidos estabelece-se sob diversas formas,
nomeadamente através de reunides de trabalho com os responsaveis das multiplas entidades
artisticas, por via do estreito contacto com as Direcdes Regionais de Cultura e com os
responsaveis e representantes dos municipios do pais, bem como com representantes de

outros organismos publicos e representantes diplomaticos.

O relacionamento com o ambiente externo ocorre também por via da pagina Web, onde se
encontra informacdo respeitante aos programas de apoio as artes nas suas diferentes
modalidades - apoios pontuais, anuais, bienais e quadrienais, acordos tripartidos e apoio a
internacionalizacao); aos programas/acoes resultantes de parcerias com entidades nacionais e
estrangeiras; as notas de imprensa; a subscricao da newsletter e links Uteis. A DGArtes gere
atualmente a sua pagina principal e a pagina dedicada ao programa de apoio “Pegada

Cultural”.

Também através do Facebook (www.facebook.com/dgartes e www.pegadacultural.pt) é
disseminada informacao sobre a atividade da DGArtes (nomeadamente informacao util para as
entidades artisticas) e demais atividade de entidades, publicas e privadas, cuja relacdo com a
DGArtes assim o justifique. Nesta pagina é também mantido o contacto com o pUblico através

dos posts e mensagens por este colocados.

2. CARACTERIZACAO DO AMBIENTE EXTERNO E INTERNO

As prioridades e os objetivos para o setor da Cultura estao vertidos no ponto 5.7 da Lei 53-

B/2013, de 31 de dezembro, onde sao definidas as Grandes Opcoes do Plano para 2014.

0 Governo reconhece a cultura como motor econémico e a sua relevancia para a definicdo da
identidade contemporanea de Portugal. Reconhece ainda a necessidade de se estabelecer

contactos e reforcar a presenca de artistas portugueses nos circuitos internacionais.

No contexto economico, financeiro e social que Portugal atravessa é premente continuar
apoiar a criacdo e a difusdo da cultura, de forma a dinamizar o tecido cultural portugués,
gerindo o seu orcamento de uma forma eficiente, reunindo sinergias e celebrando parcerias

com entidades publicas e/ou privadas portuguesas e/ou estrangeiras.
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E precisamente perante o constrangimento financeiro que vivemos que se torna vital a
internacionalizacao das artes, apostando assim a DGArtes na realizacao de concursos para
atribuicao de apoios, tendo em vista dar a conhecer os nossos criadores e promover a

exportacao e internacionalizacao das suas criacoes.

A DGArtes, por vocacao, € um servico voltado para o exterior mas de pequenas dimensdes no
que respeita a recursos humanos, o que em muito favorece a proximidade e o bom

relacionamento entre os trabalhadores.

3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OPERACIONAIS

A DGArtes tem por atividade central o apoio as artes em sentido lato. O trabalho que
desenvolve direciona-se no sentido de, através de mecanismos diversos, proporcionar

condicdes para o crescimento qualitativo e quantitativo do setor artistico portugués.

A DGArtes, enquanto organismo executor de politicas publicas para as artes, define os seus
objetivos estratégicos de forma a cumprir a sua missido e ir ao encontro das linhas

determinadas pelo Governo.

De acordo com a Lei n° 66-B/2007, de 28 de dezembro, o sistema integrado de gestao e
avaliacao do desempenho na Administracao Plblica (SIADAP) inclui, entre outros (art® 9°), o
subsistema de Avaliacdo do Desempenho dos Servicos da Administracdo Publica (SIADAP1). A
avaliacao de desempenho de cada servico assenta num Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizacao (QUAR), sujeito a avaliacao permanente e atualizado a partir dos sistemas

de informacao do servico (art® 10°).

Para 2014, foram fixados quatro objetivos estratégicos que sdo o reflexo de quatro areas de
intervencao fundamental da DGArtes: os apoios as artes; a capacitacdo do setor cultural; a
producao de conhecimento sobre o setor; e a melhoria continua da forma de funcionamento
interno. Foram fixados também sete objetivos operacionais que contribuem para a

prossecucao dos objetivos estratégicos definidos.
OE1: Gerir e acompanhar os apoios as artes

A atividade central da DGArtes é a execucdo de politicas governamentais na area das artes e
o principal mecanismo de intervencdo neste ambito é a atribuicdo de apoios a entidades
artisticas. Assim, este objetivo é atingido garantindo a execucao e o acompanhamento dos
varios programas de financiamento as artes que a DGArtes lanca ou mantém anualmente,
nomeadamente apoios plurianuais, apoios com a duracao maxima de um ano - que podem ser
pontuais ou a internacionalizacdo -, apoios as Orquestras Regionais, e ao programa de apoio a

projetos de arte e educacao financiado pelos EEA Grants.
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OE2: Formar e valorizar os percursos profissionais

A DGArtes intervém também através da capacitacdo de recursos humanos, tanto internos
como externos. Assim, em 2014 ir-se-a implementar um plano de formacdo interna
abrangente e que segue uma estratégia bem definida com o objetivo de promover a coesdo

organizacional.

Ao nivel da formacao dirigida ao setor artistico e cultural, promover-se-ao pelo menos duas

acoes de caracter internacional, a semelhanca da experiéncia bem-sucedida de 2013.
OE3: Produzir e difundir o conhecimento sobre o setor das artes

A DGArtes assume este objetivo estratégico com duas vias principais de execucdo: por um
lado, a realizacdo de estudos aprofundados sobre o setor artistico com publicacao dos seus
resultados; e por outro, a difusao das atividades das entidades apoiadas e da atividade da
propria DGArtes com uma regularidade que a torne sempre presente junto dos interessados. A
primeira vertente assegura o conhecimento dos fundamentos da atividade artistica apoiada no
pais; a segunda assegura o conhecimento publico das atividades correntes tanto das

entidades, como da DGArtes.
OE4: Otimizar procedimentos internos

Garantir a melhoria constante dos procedimentos internos decorre de processos de analise
organizacional que, em 2014, irdao ser implementados na DGArtes. Como resultado final
existira um manual de procedimentos e uma capacitacao dos trabalhadores da DGArtes para

fazerem uma atualizacao constante do mesmo.
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4. ATIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

Tendo em vista a boa prossecucao dos objetivos estratégicos enunciados, ir-se-do desenvolver

atividades concretas que concorrem para a sua concretizacao.

4.1 Atividades a realizar em 2014

Programas de apoio as artes

Abertura do procedimento para atribuicao de Apoio a Internacionalizacao das Artes
2014, visando a realizacao de projetos artisticos no estrangeiro até junho de 2015.
Abertura do procedimento para atribuicao de Apoio Direto Bienal as Artes 2015-2016.
Abertura do procedimento para atribuicao de Apoio Indireto Bienal as Artes - Acordos
Tripartidos - 2015-2016.

Contratualizacao de adendas referentes a apoios diretos e indiretos plurianuais.
Contratualizacao de adendas referentes a apoios a Orquestras Regionais.
Encerramento do concurso relativo ao programa “Pegada Cultural”, execucao dos
procedimentos de selecao e contratualizacao dos apoios.

Gestao e organizacao da participacao de musicos portugueses na Orquestra de Jovens

da Uniao Europeia.

Representacoes Oficiais

Organizacao e producao da representacao oficial portuguesa na 14® Bienal de
Arquitetura de Veneza, comissariada por Pedro Campos Costa e produzida pela
Trienal de Arquitetura de Lisboa.

Inicio da organizacao da representacao oficial portuguesa na Quadrienal de Praga

2015, cuja participacdo sera assegurada pela Associacdo Portuguesa de Cenografia.

Outras atividades

Apoio a execucao da transferéncia da Colecdo de Arte da Secretaria de Estado da
Cultura para a Direcao-Geral do Patrimoénio Cultural, com incorporacao das obras no
Museu do Chiado/Museu Nacional de Arte Contemporanea/Casa-Museu Dr. Anastacio
Gongcalves, ao abrigo do Despacho n.° 1849-A/2014. D.R. n.° 25, Suplemento, Série II
de 2014-02-05.

Continuacao do desenvolvimento da plataforma eletronica de apoios, que permitira o
desenvolvimento dos formularios on-line, a gestdao concursos (abertura, definicdes,
calendarios), validacdo, avaliacado, publicacdo de resultados, agenda geral, plano

geral de tesouraria e contratos.
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4.2 Atividades de suporte

Apoio as artes

e Emissao regular de pareceres destinados ao reconhecimento de interesse cultural e
superior interesse cultural (mecenato cultural), estatuto de utilidade publica,
processos de aposentacao dos bailarinos, reconhecimento de atividades e percursos
profissionais de agentes culturais, bem como outras declaracoes, certidoes e

documentacao requerida, nos termos legais;

Comunicacao

e Elaboracao do plano de meios nacional e internacional, elaboracao e distribuicao de
pecas escritas e audiovisuais, de comunicados de imprensa, de dossiés de imprensa;

organizacao de conferéncias de imprensa;

e Contacto regular com jornalistas da area da cultura e instituicoes publicas e privadas

na area de intervencao;

e Atualizacao e manutencao do website institucional e da presenca nas redes sociais,

elaboracao e atualizacao de mailing list institucional e mailing lists setoriais;

Gestao Financeira e Patrimonial

e Elaboracéo de relatorio trimestral com os encargos de funcionamento da DGArtes;
e Elaboracao de relatério trimestral com os apoios concedidos pela DGArtes;

e Assegurar a execucao do orcamento, garantindo todos os procedimentos técnicos,
administrativos e contabilisticos de acordo com principios de boa gestao e com as

disposicoes legais aplicaveis;

e Proceder a instrucao dos processos de despesas, informar quanto a sua conformidade
legal e orcamental, requisitar os fundos e efetuar os processamentos, liquidacées e

pagamentos;

e Proceder a cobranca e liquidacao de receita;
e Promover a constituicao, reconstituicoes e liquidacao do fundo de maneio;

e Proceder a analise permanente da evolucao da execucao do orcamento, assegurar o
acompanhamento, avaliacao e controlo econémico-financeiro dos projetos resultantes
da atividade da DGARTES e promover a elaboracdo periddica de relatdrios de

execucao financeira e de indicadores adequados ao controlo de gestao da DGARTES;

e Assegurar a prestacao da informacao financeira solicitada pelos organismos de

controlo orcamental;
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Elaborar anualmente os documentos de prestacao de contas;

Promover e executar os procedimentos relativos a aquisicdo de bens e servicos
necessarios ao funcionamento das unidades organicas, gerir os respetivos contratos,

bem como assegurar a organizacao de ficheiros de fornecedores e de contratos;

Gerir e manter o parque de viaturas, zelar pela conservacao dos equipamentos e das
instalacbes, gerir o aprovisionamento e promover a distribuicao dos artigos de

consumo corrente pelas diversas unidades organicas;

Organizar e manter atualizado o cadastro e inventario dos bens mdveis e imoveis, que

estejam afetos ou que estejam a guarda da DGARTES;

Propor a reafetacao ou alienacdo dos bens que se mostrem obsoletos ou

desnecessarios ao funcionamento da DGARTES;

Planear e coordenar o desenvolvimento, implementacao e manutencao dos recursos

tecnologicos que integram os sistemas de informacao da DGARTES;

Gerir e manter todo o parque de hardware e software, os servicos de rede, bases de
dados e sistemas de aplicacodes, incluindo os respetivos mecanismos de seguranca de

acesso, seguranca de dados e recuperacao de falhas;

Assegurar os servicos de suporte ao utilizador, compreendendo formacédo, apoio a

utilizacao e resolucao de problemas com recursos tecnolégicos.

Gestao de Recursos Humanos

Emitir pareceres em matéria de gestao de recursos humanos e sua caracterizacao,

habilitando a uma gestao previsional;

Realizar estudos e prestar informacdoes de natureza juridica sobre matérias da

competéncia da DGArtes;
Elaborar o Balanco Social, o Plano e o Relatdrio de Atividades da DGARTES;

Elaborar e executar planos anuais e plurianuais de formacao e desenvolver e
coordenar a politica de formacdo geral de acordo com o levantamento de

necessidades;

Assegurar os procedimentos necessarios a aplicacao do sistema integrado de avaliacao

de desempenho;

Assegurar os procedimentos administrativos relativos ao processamento de
remuneracdes e outros abonos, assiduidade, mapa de férias, acidentes em servico e

demais vicissitudes;
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e Assegurar a elaboracao e atualizacao do mapa de pessoal, a organizacao do cadastro
de pessoal e dos registos dos processos individuais, bem como realizar os
procedimentos inerentes a constituicdo, modificacdo e extincdo da relacao juridica de
emprego;

e Assegurar a rececao, expedicao, classificacao, registo, distribuicao interna e arquivo de
todo o expediente, proceder a emissao de certidoes e declaracdes requeridas nos termos

legais e coordenar a rececao e o atendimento ao publico.

4.3 Atividade em grupos de trabalho, comissdes, juris de concursos, seminarios,

conferéncias, coléquios ou acées de formacao ou outros equiparados

A DGArtes encontra-se envolvida na iniciativa “Igualdade de género na Cultura e Artes”,
integrada no ambito do IV Plano Nacional para a Igualdade, Género, Cidadania e nao

Discriminacao 2011-2013, integrando a respetiva equipa interdepartamental.

Integra, igualmente, o Conselho Setorial "Cultura, Patriménio e Producéo de Conteldos”, cuja
coordenacao é assegurada pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional,
I.P..

Através da Seccao Especializada das Artes, a qual preside, a Direcao-Geral das Artes integra o
Conselho Nacional de Cultura, 6rgao consultivo do Governo para a area da Cultura

regulamentado pelo Decreto-Lei n°132/2013, de 13 de setembro.

4.4 Recursos humanos

A DGArtes tem vindo a gerir os seus recursos humanos numa perspetiva de adequacao, por um

lado, a diretrizes do Governo e, por outro, as necessidades do servico.

Em 2014, os recursos humanos repartir-se-ao da seguinte forma:

Recursos Humanos

Quadro
DESIGNAGCAO pessoal
aprovado
Dirigentes - Direcao Superior 2
Dirigentes - Direcdo Intermédia de 1° grau 3
Técnico Superior 26
Coordenador Técnico 4
Assistente Técnico

Assistente Operacional 2
Total 42

Campo Grande, 83-1° -1700-088 Lisboa T. 211507010 F. 211507261 geral@dgartes.pt www.dgartes.pt 12



DGArtes Plano de Atividades 2014

4.5 Recursos financeiros

Programa 020 - CULTURA
Medida 036 - Servigos Cultura

Fonte de Financiamento 111 - RG néo afetas a projetos cofinanciados

Remuneracées Certas e Permanentes 997.269 0 -4.834 992.435
Abonos Variaveis ou Eventuais 17.429 0 0 17.429
Seguranca Social 212.805 0 4.963 217.768
Despesas com Pessoal 1.227.503 0 129 1.227.632
Aquisi¢do de Bens 31.988 5.327 -1.464 25.197
Aquisicdo de Servicos 311.453 46.189 1.464 266.728
Aquisicdo de Bens e Servicos 343.441 51.516 0 291.925
Transferéncias Correntes 1.698.555 0 395.389 2.093.944
Outras Despesas Correntes 3.500 0 -129 3.371
Aquisicdo de Bens de Capital 25.346 0 0 25.346

Fonte de Financiamento 157 — receitas gerais afetas a projetos cofinanciados — outros

Remuneracdes Certas e Permanentes 0 0 2.337 2.337
Abonos Varidveis ou Eventuais 1.649 0 -1.649 0
Seguranca Social 0 0 0 0
Despesas com Pessoal 1.649 0 688 2.337
Aquisicéo de Bens 0 0 0 0
Aquisi¢do de Servicos 21.000 3.150 -688 17.162
Aquisicdo de Bens e Servicos 21.000 3.150 -688 17.162
Transferéncias Correntes 75.000 0 0 75.000
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Fonte de Financiamento 280 — Financiamento da EU — outras

Remuneracées Certas e Permanentes 0 13.244 13.244
Abonos Varidveis ou Eventuais 9.344 0 -9.344 0
Seguranca Social 0 0 0 0
Despesas com Pessoal 9.344 0 3.900 13.244
Aquisicdo de Bens 0 0 0 0
Aquisic&o de Servigos 78.483 0 -3.900 74.583
Aquisicdo de Bens e Servigos 78.483 0 -3.900 74.583
Transferéncias Correntes 424.999 0 424.999

Fonte de Financiamento 123 - RP do ano com possibilidade de transicao

Aquisicdo de Servigos

Transferéncias Correntes

Fonte de Financiamento 111 - RG néo afetas a projetos cofinanciados

Transferéncias Correntes 12.978.762 - -395.389 12.583.373
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PROJETOS

Apoios Diretos Bienais e Quadrienais 0,00 6.806.417,00
Apoios Indiretos Tripartidos Bienais e
Quadrienais 0,00 4.550.000,00)
Apoios Diretos Pontuais PROJ. 111 - 12.978.762 0 0,00| 12.583.373 800.000,00)
Apoios Diretos Anuais 0,00}
Apoios a Internacionalizagdo 0,00 426.956,00
-395.389 0,00
Total OP 12.978.762 0 -395.389 12.583.373
Juris de concursos -1.858,00 19.127,00
Projeto Orquestra de Jovens da Uni&o
Europeia 1.992,00 19.977,00

Acompanhamento e avaliagéo dos
apoios e orquestras regionais nas 5

regides plano -2.973,00 130.815,00
Apoio ao Associativismo Cultural 7.508,00 14.508,00)
Promocao e Diwulgacédo -5.856,00 8.769,00
Formagéo Externa 106 1.945.849 16.944 -5.579,00 2327962 8.576,00)
Estudos: Impactos dos Apoios
Concedidos 11 0,00 20.312,00)
Orquestras Regionais 324.881,00 1.906.436,00
Bienal de Veneza 2014 ATIV. 45.232,00 145.232,00
Quadrienal de Praga 2015 35.710,00 35.710,00]
Modernizac&o Administrativa -
Desmaterializacédo de Processos 0,00 18.500,00)
Pessoal -3.539,00 1.099.633,00
Aquisicéo de bens -935,00 25.726,00
Aquisicéo de servicos 258 1.352.496 34.572 935,00 1.314.256 170.180,00
Outras despesas correntes -129,00 3.371,00]
Investimento 0,00 15.346,00
Aquisicéo de servicos 123 258 9.309 1.594 0,00 7.715 7.715
157 106 97.649 3.075 0,00| 94574 94,574
EEA Grants - Pegada Cultural
280 106 512.826 0 0,00 512.826 512.826|
Total AO 3.918.129 56.185 395.389 4.257.333
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5. PLANO DE FORMAGAO

Para a elaboracao do plano de formacao de 2014 foi realizado um diagndstico de necessidades
de formacao, seguindo uma metodologia de recolha de informacao junto dos trabalhadores e
dirigentes que permitiu realizar o cruzamento entre as prioridades estabelecidas pelas

diferentes unidades organicas e os interesses formativos dos trabalhadores.

A estratégia formativa para o ano de 2014 visara a realizacdo de agcdes que promovam
simultaneamente o desenvolvimento pessoal e organizacional. Neste sentido, ir-se-a
implementar uma formacao-acao construida a medida para as necessidades da DGArtes, com
o objetivo de capacitar um nimero alargado de trabalhadores em matérias ligadas ao
desenvolvimento organizacional. Estes trabalhadores nao so irdo adquirir novos
conhecimentos, como poderao no futuro implementar e manter processos de melhoria

continua.

Para além desta formacdo, dar-se-a prioridade a autoformacao e as acoes imprescindiveis a

boa prossecucao das tarefas fundamentais para o cumprimento da missao da DGArtes.
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