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| - Introducao

O Balanco Social é um instrumento de informacao essencial a gestao das organizacoes,
permitindo recolher, tratar e analisar de forma quantitativa e qualitativa os dados alusivos

3 realidade dos recursos humanos, identificando os aspetos positivos e negativos do

organismo.

O presente documento contém um conjunto de elementos que permite conhecer com
detalhe a organizacdo e o seu capital humano e avaliar a forma como a DGArtes tem vindo

a prosseguir os principios subjacentes a Reforma da Administracgao.

Direcao-Geral das Artes, 15 de abril 2012

O Diretor Geral

'

Samuel Rego
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Il - Organograma da DGArtes
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Il - Recursos Humanos

1. Efetivos
O numero total de efetivos em exercicio de funcdes na Direcao-Geral das Artes em 31 de
dezembro de 2011 totalizava 48, nos seguintes regimes:

39 Trabalhadores em contrato de trabalho em funcbées publicas por tempo
indeterminado;

6 Trabalhadores em comissao de servico;

1 Trabalhador em contrato de trabalho no ambito do codigo do trabalho;

2 Trabalhadores em regime de contrato de avenca.

Quadro 1 - Total de trabalhadores por grupo de pessoal, segundo a modalidade de vinculacdo e género
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Total de efetivos

Contrato de trabalho em funcoes publicas por tempo
indeterminado

Comissao de servico no ambito da LVCR

Contrato de trabalho no ambito do codigo do
trabalho por tempo indeterminado

Prestacao de servigos

Em comparaciao com o ano anterior em que se registava um total de 52 efetivos, houve,
efetivamente, um decréscimo de 4 trabalhadores.

O grupo de pessoal com maior nimero de trabalhadores (26) € o técnico superior que
representa uma taxa de 54,2% do total dos efetivos. Segue-se 0 grupo de pessoal assistente
técnico com 14 efetivos a que corresponde uma taxa de 29,2%. O terceiro grupo de pessoal

mais representado ¢ o dos dirigentes intermédios com 4 efetivos, que corresponde a uma
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taxa de 8,3%, seguido dos dirigentes superiores com 2 representando uma taxa de 4,2% e o

de assistente operacional com 2, com idéntica.
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O grafico evidencia que 81,25% dos efetivos tém contrato de trabalho em funcoes publicas
por tempo indeterminado. A segunda maior fatia pertence aos trabalhadores em comissao

de servico com 12,5%.

Grafico 2 - Total de trabalhadores segundo o grupo de

pessoal
30 -
25 =
20 O Dirigente Superior
o 4 B Dirigente Intermédio
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0 O Assistente Técnico
0O Assistente Operacional
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2. Estrutura etaria

Quadro 2 - Escaldo etario segundo o sexo

Estrutura etaria (em 31 de HOMENS MULHERES TOTAL
Dezembro)
Menos de 20 anos
20 - 24
25 - 29
30 - 34 2 3 5
35 - 39 3 9 12
40 - 44 3 6 9
45 - 49 3 3 6
50 - 54 2 7 9
55 - 59 5 5
60 - 64 2 2
65 - 69
70 e mais
TOTAL
m 60-64
m 55-59
'@ 50-54
1 B 45-49
@ 40-44
0 35-39
- e 0 30-34
5
0 2 4 6 é 10 12 14

O escaldo etario onde se regista maior nimero de trabalhadores € o compreendido no
intervalo entre os 35 e os 39 anos, situacao analoga ao ano transato. Neste escalao estao
12 trabalhadores pertencentes a quase todas as carreiras exceto aos Assistentes

Operacionais.
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Este escalao etario abrange 25% dos efetivos da DGArtes.
A idade média dos trabalhadores da DGArtes é de 44,5 anos, registando-se uma ligeira

diminuicao em relacao ao registado no ultimo ano que foi de 45,5 anos.

3. Estrutura de antiguidade

Quadro 3 - Nivel de antiguidade segundo o sexo

Estrutura agtiguidades (em 31 de HOMENS MULHERES TOTAL
ezembro)
Até 5 anos 6 8 14
5-9 1 3 4
10 - 14 3 4 7
15-19 2 4 6
20 - 24 1 Z 3
25 - 29 7 7
30 - 34 3 3
35 -39 2 2
40 ou mais anos
e - H'.i'#el Méan -
antiguidade

O Mais de 36
O 30-35

0O 25-29
020-24
O61.
o104

B 5-9

@ Ate 5 Anos

E no intervalo até 5 anos de antiguidade, que existe o maior niUmero de trabalhadores - 14

- que corresponde a uma taxa de 30,4%.
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Fazendo uma andlise por género, verifica-se que é neste mesmo intervalo que se situa a
antiguidade do maior numero quer de homens quer de mulheres.
O nivel médio de antiguidade, que se traduz na soma das antiguidades dividida pelo

numero de efetivos, € de 15 anos.

4. Habilitacdes literarias dos trabalhadores

Quadro 4 - Nivel de escolaridade segundo o sexo

Estrutura habilitacional (em 31 de Dezembro) HOMENS MULHERES TOTAL
Menos de 4 anos de escolaridade
4 anos de escolaridade 1 1
6 anos de escolaridade
9 anos de escolaridade 1 1 2
11 anos de escolaridade
12 anos de escolaridade 2 11 13
Bacharelato 1 1 2
Licenciatura 6 16 22
Mestrado 2 6 8
Doutoramento
TOTAL
Grafico 5 - Estrutura Habilitacional
D e z
20 -
i
5 4 |
¥ 4 Anos ' 9 Anos 12 Anos
Escolaridade | Escolaridade | Escolaridade Bacharelato | Licenciatura Mestrado |
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Da analise dos dados verifica-se que a licenciatura € o grau de habilitacao literaria com
maior representatividade na DGArtes, com 45,8%. A percentagem referente ao ano
anterior desta habilitacao era de 42,3%.

A percentagem de efetivos com habilitacdo superior (Licenciatura e Mestrado) € de 62,5%.
A habilitacdo a seguir mais representada é o 12° ano de escolaridade, que e detida por
27,1% do total dos trabalhadores.

Da leitura dos dados em apreco infere-se, em certa medida, a elevada tecnicidade dos
respetivos recursos humanos, o que decorrera, essencialmente, da natureza das

atribuicoes da DGArtes.

5. Admissoes

Quadro 5 - Trabalhadores admitidos e regressados durante o ano

Admissoes

SEXO
DIRIGENTE
Superior
(1° Grau)
DIRIGENTE
Superior
(2° Grau)
Dirigente
Intermédio
(1° Grau)
Dirigente
Intermédio
(2° Grau)
TECNICO
Superior
Assistente
Técnico
Assistente
Operacional
TOTAL

Total de trabalhadores M 1 1 3 5 4 14

Procedimento Concursal

Mobilidade interna M 4 3 7

Comissao de Servico M 1 1 3 5

QOutras situacoes M

10
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No ano de 2011 ocorreram as seguintes admissdes e regressos nos cargos € nas carreiras
desta Direcao Geral:
- Foram nomeados em comissao de servico 7 novos dirigentes:
* No cargo de Direcao Superior de 1° grau: 1 Diretor Geral
* No cargo de Direcao Superior de 2° grau: 1 Subdiretor
* No cargo de Direcao Intermédia de 1° grau: 2 Diretores de Servigo
* No cargo de Direcao Intermédia de 2° grau: 3 Chefes de Divisao
- Na carreira Técnica Superior:
* Através de mobilidade interna, 7 técnicos superiores veio desempenhar fungoes
para a DGArtes
* Regressou 1 técnico superior que se encontrava em mobilidade interna.

- Na carreira de Assistente técnico:

* Através de mobilidade interna, 5 Assistente Técnicos veio desempenhar funcgoes

na DGArtes.

6. Saidas

Quadro 6 - Saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servico

L — L iE — -E — QG @ TE
i it c53|E83(235|283| 88 | €8 | E5 | 2
Saidas definitivas ou com hipotese de Q Z = g Z = g S & 5 S 2 g = = g <
of on
regresso (durante o ano) bl Va8 | 257125, Oa n 9 @ O o
EVNT | gVn—-|oc-|0c— = w b g g
H 1 1 z
Total M 1 1 2
T :;.-,;Wﬂ;_ B | —
T 2. 2
i ; : A ; i
H 1 1
Outras situacoes M 1 1 2 4
i _____,E:'_%;:‘___mﬁ o a-: a-..;,-.:-i-a :._ SE

No ano de 2011 registaram-se 6 saidas de Dirigentes em comissao de servico

el
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Quadro 7 - Saidas dos trabalhadores contratados por grupo de pessoal, segundo o motivo de saida

T S —
w o | w H & = ) g ©
: , =5 3 E5S| 85| £33 =3 S5 0 3 = E
Motivo das saidas dos & z EcZ|§ e S| & v 2 2T 3 E s <
funcionarios (durante o ano) 2 o2 Oa | 25| €6 U o 2.9 2z = o
sV |gV—-|oe~-| o~ | FWV < . B
Falecimento
Exoneracao
Reforma/Aposentacao 3 2
Limite de idade
Mobilidade Interna 2 2
== — S A,
Cedéncia 1 1
Mutuo acordo
Outros 2 3 5
q = —— e me— T ——e —
Total 5 5 10

Grafico 6 - Saidas Definitivas

O Aposentacao

E Mobilidade Interna
B Cedéncia

B Outros

50%

10%

Durante o ano de 2011, sairam da DGArtes 10 trabalhadores.

O maior numero de saidas registou-se nas carreiras de técnico superior e de assistente
técnico, com 10 saidas. O numero total de saidas em 2011 foi superior ao registado no ano

anterior.

1.
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No grupo de técnico superior as saidas ficaram a dever-se:
* Aposentacao
* Fim de comissao de servico
* Cedéncia
No grupo de assistente técnico as saidas ficaram a dever-se:
* Aposentacao

* Qutros motivos

7. Modalidades de horarios

Quadro 8 - Modalidade de horarios por grupo de pessoal

Ll 18] 2 L= @ @ ™
- = - | @ =1 9 e O = s c
. z8s|lzsz|eez3|cgs|og| 52 | §8 2
Modalidade de horario LSS |BeO | HES | HES|ZE| B 2 9 =
o |y | E8 | S8, | w3 a2 h o i
sV |gvwo|oc —|oc—~| Fwn ..'5': -'EE 3-
Horario flexivel 20 14 1 35
Jornada continua 4 1 5
Especifico
- i g 1 1 1 3 6
Isencao de horario

Flexivel Jornada Continua Iseng¢ao de Horario
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O horéario de trabalho vigente é o horario flexivel, com plataformas fixas das 10h as 12h e

das 14,30h as 17,00h, praticado por 72,9% dos trabalhadores.

13
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Com o regime de jornada continua por motivo de assisténcia a menores, estao 10,4% dos

trabalhadores. Praticam horario flexivel 35 trabalhadores.
Com isencdo de horario temos:
* 2 Dirigentes superiores;

* 4 Dirigentes intermédios;

8. Trabalho extraordinario

Quadro 9 - Trabalho extraordinario segundo o sexo

Modalidade de prestacao de trabalho HOMENS MULHERES
Trabalho extraordinario diurno 396 Horas 221 Horas
Trabalho em dias de descanso semanal obrigatério 28 Horas 35,30 Horas
Trabalho em dias de descanso semanal complementar 36 Horas 122,30 Horas
Trabalho em dias de feriado 10 Horas 37 Horas

Ao longo do ano de 2011, foram prestadas 885.60 horas de trabalho extraordinario, em
horas de trabalho extraordinario diurno, em trabalho em dias de feriado e em dias de

descanso semanal obrigatorio e complementar.
Este trabalho foi maioritariamente desenvolvido pelo sexo masculino. O numero de horas

prestadas em trabalho extraordinario aumentou em comparacao ao ano anterior.

14
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Quadro 10 - Auséncia ao trabalho durante o ano, por grupo de pessoal, segundo o motivo de auséncia e

genero

Auséncias ao trabalho

SEXO

(1° Grau)

DIRIGENTE
Superior

DIRIGENTE
Superior
(2° Grau)

Dirigente
Intermédio
(1° Grau)

Dirigente
Intermédio
(2° Grau)

TECNICO
Superior

Assistente

écnico

T

Assistente
Operacional

TOTAL

Total

Falecimento de familiar

Doenca

Assisténcia a familiares

Trabalhador-estudante

Por conta do periodo de
férias

Protecao na
Parentalidade

Casamento

Greve

Qutras

e
Pyee]

ok e

it




5% 9

? DRTUGAL DA CULTURA ;.}cﬁﬁéfﬁ,;:‘y;f:l..l.! !e.é /‘L///
Eeas ARTES k ;

G@V@RNO DE SECRETARIO DE ESTADO ( é ;!)N" T ES

e L CELLETEEEERERRELE SEEE B A R R R ITTTRTEPE —_— v—_—mm-v}

>
n
" w
i
Qo

&

4] o e O O @ @ W s

L B b @ !

g w 9 T = e :E E i :

— @© = O @ g 2 = -

o c © = o . O o O - !
= @D = T = o O (G
HE E o = ,,;_-;.\\_*-‘IJ L
Rz, @ W el ¥ o =
’* o & = S & o L
E { - o

Avaliar a assiduidade dos trabalhadores como fator diretamente associado a produtividade
é uma exigéncia da gestao, pelo que este indicio assume especial relevo.

O nﬂmero total de auséncias ao trabalho contabilizado no ano de 2011 foi de 1139 dias,
valor inferior ao de 2010 (1381 dias).

Deste total, o nimero mais significativo relaciona-se com a doenga que atingiu os 927 dias,
corresponde a 81,3% do total dos dias de auséncia.

A auséncia motivada pela parentalidade registou um total de 159 dias, correspondendo a
13,9% do total de auséncias.

Os trabalhadores da carreira de assistente técnico sao os que contabilizaram um maior

nimero de auséncias, registando um total de 771 dias, representando 83,2% do total.

16
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IV - Encargos com pessoal

1. Estrutura remuneratéria por Género
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Grafico 9 - Estrutura Remuneratéria por Género
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Considerando as remuneracoes mensais base iliquidas e os suplementos regulares, verifica-

se que 26% dos trabalhadores estdo situados no escalao de remuneragao entre 1501-1750<.

2. Total de encargos

Quadro 11 - Total dos Encargos

Encargos com pessoal Valor (Euros)
Remunerac¢ao base 1.026.849,00
Prémios de desempenho
Trabalho extraordinario (diurno € noturno) 6.640,00
Trabalho normal noturno
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriado 6.890,00
Suplementos remuneratorios 72.434,00
Prestacoes Sociais 46.735,00
Abono para falhas 1.029,00
Participacao em reunioes
Ajudas de custo 16.664,00
Transferéncias de localidade
Representacao 24.181,00
Secretariado 1.739,00
Outros suplementos remuneratorios 10.546,00
Qutros encargos com pessoal 200.575,00
Fixacao na periferia 4.745,00

17



....... e

FHEEE MO GEIRAL *'

;:l}.j G@VEEMG DE SECRETARIO DE £5TADOQ ( 4;";;3& g,;}? w 1 A=
=" PORTUGAL | oacumrs T e

Qutros

TOTAL

Grafico 10 - Encargos
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Do total dos encargos com pessoal, 72,3% referem-se a remuneracao base dos efetivos de
contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado, contratos de trabalho

no ambito do codigo do trabalho e honorarios dos contratos de avenca.

O valor em ajudas de custo deve-se, fundamentalmente, as deslocagcbes ao estrangeiro

associadas a participacao da Direcao-Geral das Artes em eventos internacionais, tendo em

18
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consideracdo as atribuicdes deste servico publico em matéria de internacionalizacao das

artes.

3. Encargos com prestacoes sociais

Quadro 12 - Encargos com prestacdes sociais

Prestacoes sociais Valor (Euros)
Abono de familia 675,00
Subsidio de refeicao 38.959,00
Subsidio no ambito da protecao da
parentalidade (maternidade, paternidade 7.101,00
e Adocao).
TOTAL 46.735,00

Os encargos com as prestacoes sociais correspondem unicamente ao abono de familia e ao

subsidio de refeicao, tal como no ano anterior.

V - Formacao Profissional

1. A¢des de formacgao

Quadro 13 - Acdes de formacdo profissional por tipo de acdo e segundo a duracao

Formacao profissional duracao Menos de 30 De 30 a 59 De 60 a 119 120 horas ou
das acoes horas horas horas mais
Internas 34
Externas 1z 6 1
Total 51 6 1

Verificou-se que o nimero de acdes de formacao frequentadas foi inferior ao ano anterior.

19
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Grafico 11 - Acdes de Formacao

.....

B Acdes Internas |

O Acdes Externas

Em relacao a formacado interna, foram realizadas algumas acoes de formacao nas

Instalacoes da DGArtes, designadamente a acao subordinada ao tema: “Novo Acordo

Ortografico - As alteracdes e o novo grafismo na comunicagao escrita”.

No que concerne as acdes de formacao externas, que totalizam o numero de 24, estas

realizaram-se maioritariamente no Instituto Nacional de Administracao (INA).

Todas as acoes de formacao realizaram-se em regime presencial.

2. Participantes e Horas despendidas em a¢des de formacgao

Quadro 14 - Participantes por grupo de pessoal e segundo o tipo de acao

Niveis de qualificagao

N° de participantes em acoes
internas

DIRIGENTE
Superior
(1° Grau)

DIRIGENTE

Superior

(2° Grau)

Dirigente
Intermédio

(1° Grau)

Dirigente
Intermeédio

(2° Grau)

TECNICO
Superior

20

Assistente
Técnico

Assistente
Operacional

TOTAL

N° de participantes em acoes
externas

17

24

20
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Grafico 12 - Participantes em Agdes de formacao

14
4
1
| : | R
Dirigente Dirigente Técnico Assistente  Assistente
Superiore intermédio Superior Técnico Operacional

No ano de 2011, apurou-se um total de 58 participacdes em formacao, decompondo-se

estas em 34 acoes internas e 24 em acgoes externas.

Frequentaram estas acoes de formacao todos os grupos de pessoal, constatando-se, no

entanto, uma maior incidéncia entre os trabalhadores da carreira técnica superior (37

trabalhadores abrangidos) equivalendo a 63,8% dos participantes.

Quadro 15 - Horas despendidas por grupo de pessoal, segundo o tipo de acao

==

L — bl — m*gr—u m*gnﬂ—h.
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TECNICO
Superior

Assistente
Técnico
Assistente

Operacional

TOTAL

internas

Horas despendidas em acoes
externas participantes em acoes 7
externas

252

21
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Grafico 13 - Horas despendidas em Acoes de formacao
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Na globalidade das acoes de formacao foi despendido um total de 605 horas.

Analisando as horas despendidas em formacao, verifica-se que o grupo profissional com o

maior nimero de horas de formacao é o grupo técnico superior com o total de 312 horas

presenciais.

3. Encargos anuais com a formagao

Quadro 16 - Encargos com formagao

Tipo de Accao Valor (Euros)
1,00
Despesas com acgoes internas 1.181,00
Despesas com acgoes externas 3.250,00

A despesa com as acdes de formacao interna foi de 1.181,00€ e com as agcoes de formacao

externa foi de 3.250,00€.

Os custos totais com a formacao, em 2011, foram 4.431,00¢.
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VI - Relacdes Profissionais e Disciplina

Quadro 17 - Relacdes Profissionais

Relacbes profissionais Numero
Trabalhadores sindicalizados 10
Elementos pertencentes a comissoes de trabalhadores
Total de votantes para comissoes de trabalhadores
Quadro 18 - Disciplina
Disciplina Numero
Processos transitados do ano anterior
Processos instaurados durante o ano
Processos transitados para 0 ano seguinte
Processos decididos - total: 0

* Arquivados

* Repreensao escrita

* Multa

* Suspensao

* Demissao

* Despedimento por facto imputavel ao trabalhador

* Cessacao da comissao de servigo

No que respeita a participacdo em associacdes sindicais, e a partir dos descontos atraves

de débito no vencimento, conclui-se que existem pelo menos 10 trabalhadores

sindicalizados na DGArtes.
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VIl - Consideracodes finais

Grafico 14 - Total de trabalhadores

A analise global do Balanco Social da Direcao Geral das Artes reportado a 2011 permite

concluir:

« A DGArtes, em 31 de dezembro de 2011, em termos de efetivos globais dispunha
de um total de 48 trabalhadores, dos quais 13 sae do sexo masculino e 35 do sexo

feminino.

. No que respeita a distribuicdo destes efetivos por grupo de pessoal, observa-se
uma maior representatividade do grupo de pessoal tecnico superior (54,2%) seguido

do grupo de pessoal assistente tecnico (29,2%).

. Quanto a estrutura etaria dos trabalhadores no organismo 44,5% do total dos

efetivos situa-se na faixa etaria dos 35 e 39 anos.

« Relativamente a estrutura habilitacional, salienta-se o elevado numero de

efetivos com habilitacdes superiores com 62,5%, logo seguidos pelos efetivos com

12 anos de escolaridade, que atinge 27,1%.

. A analise das saidas ocorridas permite-nos concluir que no ano de 2011, sairam 10

efetivos e o valor registado em 2010 foi de 7 saidas.
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« No que respeita ao tempo do trabalho, a esmagadora maioria dos efetivos tem

horario flexivel e pratica um horario de 35 horas semanais.

« Em relacdo ao absentismo os grupos de pessoal onde se registam valores mais
elevados sao o técnico superior e assistente técnico, denotando-se, contudo, que

em relacdo ao ano 2010 houve uma diminuicao de faltas dos trabalhadores.

« Quanto as formacoes profissionais foram registadas 51 acoes de formacao internas
(34) e externas (24), com um total de 58 participantes. Foram gastas 605 horas em

formacao.

« Tanto no ano de 2010 como em 2011 constata-se uma significativa disponibilidade

dos trabalhadores em fazer horas extraordinarias, demonstrando um forte empenho

na prossecucao dos objetivos desta Direcao.
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