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1. Nota Introdutéria

A Recomendacéo do Conselho de Prevencgéo da Corrupgao, de 1 de julho de 2009, determinou que todas as entidades
a exercer atividades de gestéo e administragéo de dinheiros, valores e patriménios publicos, devem dispor de planos de

gestao de riscos de corrupgao e infragdes conexas.

Posteriormente, o Conselho de Prevencao da Corrupgéo aprovou, também, a Recomendagao sobre gestao de conflitos
de interesses no setor publico, determinando que todas as entidades de natureza publica devem dispor de mecanismos

de acompanhamento e de gestdo de conflitos de interesses devidamente publicitados.

A atividade de gestdo e administragdo da ‘coisa publica’, seja qual for a natureza da entidade gestora, deve pautar-se
por principios de interesse geral, nomeadamente, da prossecu¢do do interesse publico, da igualdade, da

proporcionalidade, da transparéncia, da justica, da imparcialidade, da boa-fé e da boa administracéo.

Contudo, o fenémeno da corrupgao constitui uma violagdo clara de tais principios, encontrando-se na primeira linha das
preocupacgdes de todas as sociedades desenvolvidas, pelo que é imperioso combater ativamente este fenomeno,

tomando medidas preventivas e corretivas em consonancia.

A gestao do risco deve, assim, constituir um processo dinamico, tanto mais exigente quanto maior e mais complexa for
a dimens&o da organizagéo, com atribuicdo de responsabilidades a toda a institui¢do, por forma a envolver ativamente,

quer trabalhadores, quer dirigentes.
Assim, em cumprimento das citadas Recomendagdes do Conselho de Prevencédo de Corrupgdo importa & Diregéo-
Geral das Artes proceder & elaboracdo do seu plano de gestéo de riscos de corrupgao e infragdes conexas, sendo este

que ora se aprova um aperfeicoamento dos anteriores planos de gestdo de riscos oportunamente elaborados pelos

servigos, em 2012 e em 2016, bem como do ja exposto no Relatério de Execugao do Plano de 2016.

Silvia Belo Camara

dezembro de 2018
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2.Enquadramento, ambito e objetivos

O plano de gestdo de riscos de corrupgao e infragbes conexas foi elaborado, em tempo, tendo presente a
estrutura proposta na Recomendagéo n.° 1/2009 do Conselho de Prevengao da Corrupgéo (CPC), sendo o
mesmo encarado, internamente, como instrumento de gestdo, suscetivel de permitir aferir eventuais
responsabilidades que possam advir da gestdo dos recursos publicos ao dispor desta Direcao-Geral,
competindo aos dirigentes superiores e intermédios e demais trabalhadores gerir 0s riscos de corrupgao no

desempenho das suas fungdes.

As atividades de gestdo e administracao de dinheiros, valores e patrimdnio publicos, devem, nos termos da
Constituicdo da Republica e da Lei, pautar-se por principios de interesse geral, nomeadamente, da
prossecucdo do interesse publico, da igualdade, da proporcionalidade, da transparéncia, da justica, da
imparcialidade, da boa-fé e da boa administragdo. O fendmeno da corrupgéo constitui-se como violagdo clara
de tais principios.

Tendo o CPC, como primeiro passo estrutural para contribuir para prevenir a corrupgao e infragdes conexas,
operado o levantamento da situagdo neste dominio, concentrou a sua atengdo nas areas da contratagéo

publica e da concesséo de beneficios publicos.

Por conseguinte, pela natureza das atividades levadas a cabo pela Direcdo-Geral das Artes (DGARTES), tais

matérias revestem-se de importancia critica.
Assim, foram delineados como principais objetivos gerais deste instrumento, os seguintes:

v Alidentificagéo dos riscos de corrupgao e infragdes conexas relativamente a cada unidade organica;

v/ Com base no apuramento dos riscos, identificacdo das medidas implementadas para prevenir a sua
ocorréncia (por exo. mecanismos de controlo interno, segregacdo de fungdes, definicdo prévia de
critérios gerais e abstratos, designadamente na concessdo de beneficios publicos e no recurso a
especialistas externos, nomeagéo de juris diferenciados para cada concurso, programacao de agdes

de formag&o adequada, etc.);

v" Proposta de medidas preventivas (mecanismos de controlo interno) da ocorréncia de riscos;
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v' Definigao e identificagdo dos responsaveis envolvidos na gestao do plano, sob a diregao do dirigente

maximo do organismo (ou de quem a tal possa vir a ser delegado);

v’ Elaboragdo periédica de um relatorio sobre a execugdo do plano e das medidas propostas nele

contidas.

3.Breve caraterizagdo da organizagao - DGARTES
3.1.Missao, visao e valores

A DGARTES é um servico integrado da administragdo central direta do Estado, dotado de autonomia
administrativa, cuja organica foi aprovada pelo Decreto-Regulamentar n° 35/2012, de 27 de margo.

A misséo do servico encontra-se consagrada no n.°1 do art.2° do Decreto acima mencionado, traduzindo-se
assim (cfr. figura seguinte) a sua visdo e os seus principais valores, segundo 0s quais vem, naturalmente,

pautando toda a sua atividade:
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A DGARTES rege-se por principios de dedicacdo exclusiva ao servigo do interesse publico, numa perspetiva
de melhoria continua, promovendo o rigor, a transparéncia, a criatividade, a inovagéo, a coesao e a igualdade
de género, cidadania e ndo discriminagdo, observando os valores fundamentais e principios da atividade
administrativa: legalidade, justica, imparcialidade, competéncia, responsabilidade, proporcionalidade,

transparéncia e boa-fé.

3.2.Atribuicdes, estrutura e modelo organizacional
Conforme disposto na sua lei organica, a DGARTES prossegue as seguintes atribuicoes:

v Propor e assegurar a execugdo e coordenacdo de medidas estruturantes para as artes do

espectaculo, visuais e digitais;

v Promover a igualdade de acesso as artes, assegurando a diversificagdo e descentralizagdo da
criagdo e da difusdo da criagéo e produgéo artistica, bem como incentivando o desenvolvimento de

mecanismos que estimulem e facilitem o acesso dos diferentes publicos;

v' Fomentar a criagdo, produgdo e difusdo das artes, enquanto parceira institucional de
desenvolvimento, nomeadamente através da definicdo de sistemas de incentivos adequados,
producdo de informacdo relevante para o setor e do reconhecimento e prémio dos percursos e

projetos de mérito a nivel nacional;

v" Promover e projetar, a nivel internacional, criadores, produtores e outros agentes culturais
portugueses, facilitando o acesso a canais de promogao e distribuicdo e criando os mecanismos e

incentivos adequados a suaefetivagao;

v Fomentar os cruzamentos interdisciplinares das artes, articulando politicas intersectoriais, em
especial nas areas da educacdo e da economia, promovendo a colaboragdo com outros servigos e

organismos da administrag&o central e local.
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Séo, ainda, atribuicbes da DGARTES:

v Assegurar e fomentar a produgao de conhecimento especifico sobre o setor, através da elaboragéo e

disponibilizacdo de estudos de caracterizagao e definigdo de conceitos estruturantes e de informagao

relevante para o setor das artes;

Promover e divulgar a criagao artistica nacional, assegurando o registo, a edi¢do e a divulgagao de
documentos e obras relativos as suas areas de intervengdo, através da criagdo ou integracdo de
redes de informagao nacionais e internacionais acessiveis aos profissionais e publico em geral, bem
como premiar, valorizar e divulgar as boas praticas do setor das artes e do trabalho de criadores e

estruturas nacionais;

Promover a realizagao de projetos e agdes que contribuam para a valorizagéo do setor das artes e

dos seus profissionais;

Assegurar a concessdo de apoios, nos termos da lei, ou que decorram de acordos institucionais
celebrados com entidades publicas ou privadas, bem como desenvolver metodologias de fiscalizagéo

e de avaliagao de resultados.

O modelo organizacional da DGARTES assenta numa estrutura nuclear hierarquizada nos termos do Decreto

Regulamentar n.° 35/2012, de 27 de margo e é composta por trés diregdes de servigos:

= Diregdo de Servigos de Planeamento, Informacédo e Recursos Humanos (DSPIRH);

= Direcdo de Servigos de Apoio as Artes (DSAA);

= Direcdo de Servigos de Gestao Financeira e Patrimonial (DSGFP).
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O enquadramento legal da DGARTES encontra-se, portanto, consagrado, nos seguintes diplomas:

e Decreto Regulamentar n.° 35/2012, de 27 de margo, que aprova a sua Lei Organica;

o Portaria n.° 188/2012, de 15 de junho, que determina a sua estrutura organica nuclear e respetivas

competéncias e fixa 0 nimero maximo de unidades organicas do servigo.

As “grandes areas de atuagdo” da DGARTES segundo a designacédo das respetivas Unidades Organicas

definidas em sede de Lei Organica podem sistematizar-se da seguinte forma




REPUBLICA
PORTUGUESA
DIBE(;f\( )-GERAL

CULTURA DAS ARTES

A Diregdo de Servigos de Planeamento, Informagdo e Recursos Humanos, abreviadamente designada

por DSPIRH, compete:

a)

Elaborar estudos, propostas de atuagédo e de medidas numa perspetiva de estruturagao estratégica

do setor das artes;

Desenvolver e aplicar conceitos e metodologias para a recolha, tratamento e anélise de dados no
setor das artes, bem como criar e gerir os sistemas de informacdo interna e de mercado, que

compilem e tratem a informagao da atividade da DGARTES;

Assegurar a recolha, tratamento e anélise da informag¢do de base a producdo de estatisticas e
indicadores para o setor das artes, bem como manter atualizado um sistema de indicadores de
avaliacdo da atividade da DGARTES e das entidades e atividades apoiadas;

Assegurar o registo, edi¢do, divulgacdo e eventual comercializagdo de documentos, obras e

reproducdes relativas as areas artisticas de interven¢ao da DGARTES;

Disponibilizar informag&o de mercado e dos mercados destinada a apoiar os agentes do setor no

desenvolvimento das suas estratégias de comunicagéo, venda e internacionalizag&o;

Disponibilizar informagao de valor acrescentado aos agentes e publico em geral, que promova um
maior acesso a criagao artistica contemporanea nacional e permita identificar e disseminar as boas

praticas nas diferentes areas artisticas;

Organizar e apoiar acdes de valorizagao e formagao profissional para os agentes do setor das artes,
designadamente através de acgbes de aperfeicoamento e reciclagem, debates, seminarios, estagios,

programas de intercambio e residéncias artisticas;

Analisar, promover e fomentar o desenvolvimento e implantacdo de sistemas de arquivo eletrénico de
documentos, assegurando a conservagdo, organizagdo e descricdo do patrimoénio arquivistico,

nomeadamente no processamento de dados e na transferéncia de suportes;
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Gerir os fundos documentais de valor cultural para que estes sejam convenientemente conservados e

tratados, segundo regras uniformes de organizagéo e classificagao;

Organizar e manter atualizadas as bases de dados, recolher a informagéo estatistica e estabelecer

indicadores conducentes a uma gestao eficiente e pro-ativa dos recursos humanos;

Emitir pareceres em matéria de gestdo de recursos humanos e sua caracterizagao, habilitando a uma

gestao previsional;

Realizar estudos, emitir pareceres e prestar informagfes de natureza juridica sobre matérias da
competéncia da DGARTES;

Elaborar o balango social, o plano e o relatério de atividades da DGARTES;

Elaborar e executar planos anuais e plurianuais de formagéao e desenvolver e coordenar a politica de

formacé&o geral de acordo com o levantamento de necessidades;

Assegurar os procedimentos necessarios a aplicagdo do sistema integrado de avaliagdo de

desempenho;

Assegurar os procedimentos administrativos relativos ao processamento de remuneragdes e outros

abonos, assiduidade, mapa de férias, acidentes em servigo e demais vicissitudes;

Assegurar a elaboragéo e atualizacdo do mapa de pessoal, a organizagao do cadastro de pessoal e
dos registos dos processos individuais, bem como realizar os procedimentos inerentes a constitui¢éo,

modificacdo e extingao da relagéo juridica de emprego;

Assegurar a recegdo, expedicdo, classificagdo, registo, distribuigdo interna e arquivo de todo o
expediente, proceder a emissao de certiddes e declaragdes requeridas nos termos legais e coordenar
a rececdo e o atendimento ao publico.
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A Diregédo de Servigos de Apoio as Artes, abreviadamente designada por DSAA, compete:

a)

Recolher e disponibilizar informag&o dos projetos, criadores, entidades e atividades apoiadas com
intuito de a divulgar junto do setor e do publico em geral, nos suportes desenvolvidos ou geridos pela
DGARTES;

Desenvolver parcerias, publicas e privadas, de promocdo e difusdo dos projetos, criadores e

entidades apoiadas;

Promover a participagdo em redes nacionais e internacionais, que potencializem o desenvolvimento e

a promogao dos projetos, criadores e entidades apoiadas;

Assegurar a atualidade e regularidade informativa dos dispositivos de comunicagdo da DGARTES,

mantendo uma divulgagao da sua atividade institucional;

Elaborar propostas fundamentadas de atuacéo e de medidas no setor das artes, sistematizando e
definindo instrumentos e sistemas de apoio a deciséo para a implementagdo de estratégias e

politicas culturais;

Assegurar os procedimentos inerentes a gestdo dos sistemas e programas de apoio as artes, de

ambito profissional, a nivel nacional;

Elaborar propostas de modelos para apresentacdo de candidaturas, planos de atividades,
orgamentos, relatorios anuais e intercalares, contratos, adendas e outros formularios decorrentes dos
projetos, entidades e atividades apoiadas, assegurando a sua conformidade legal, economia e

eficiéncia, bem como validar e avaliar a informagéo veiculada nesses instrumentos de gestéo;

Desenvolver e acompanhar a gestdo de projetos de representagdo oficial nacional em diversos
eventos, foruns e certames na area da cultura, das artes e da criatividade;
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i) Desenvolver e apoiar a recolha de informagdo necesséria ao acompanhamento, monitorizagéo e
avaliagdo dos projetos, entidades e atividades apoiadas, em articulagédo com as dire¢des regionais de

cultura;

j) Coligir e produzir informagbes e pareceres técnicos sobre os projetos, entidades e atividades

apoiadas, concorrendo para a sua caracterizagéo e habilitando a uma gestao previsional;

k) Emitir declaragdes, certiddes e documentagdo de suporte, nos termos legais, e assegurar a
manutencdo e organizagdo de ficheiros e arquivos sobre os projetos, entidades e atividades

apoiadas;

) Colaborar com a DSPIRH na recolha de informag&o variada junto dos projetos, criadores, entidades
apoiadas e demais parceiros no sentido de manter atualizado um sistema de indicadores de
avaliacdo da atividade da DGARTES e de entidades e atividades apoiadas;

m) Desenvolver de forma articulada com as dire¢des regionais de cultura, bem como outros organismos
da administracdo central ou local, as agbes de promogédo e divulgagédo, a gestdo dos apoios, 0

acompanhamento, a fiscalizagdo e a avaliagao e demais atividades empreendidas pela DGARTES.

A Diregdo de Servicos de Gestio Financeira e Patrimonial, abreviadamente designada por DSGFP,

compete:

a) Elaborar, de forma articulada, e tendo em conta o plano anual de atividades e os objetivos

estratégicos e operacionais anualmente fixados, a proposta de orgamento;

b) Assegurar a execugdo do or¢camento, garantindo todos os procedimentos técnicos, administrativos e

contabilisticos de acordo com principios de boa gestao e com as disposicdes legais aplicaveis;

c) Proceder a instrugdo dos processos de despesas, informar quanto a sua conformidade legal e
orgamental, requisitar os fundos e efetuar os processamentos, liquidagdes e pagamentos;

d) Proceder a cobranca e liquidagao de receita;

10
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Promover a constituicao, reconstituigdes e liquidagao do fundo de maneio;

Proceder a andlise permanente da evolugdo da execu¢do do orgcamento, assegurar 0
acompanhamento, avaliagdo e controlo econdmico -financeiro dos projetos resultantes da atividade
da DGARTES e promover a elaboragdo periddica de relatérios de execucdo financeira e de

indicadores adequados ao controlo de gestdo da DGARTES;
Assegurar a prestacdo da informacao financeira solicitada pelos organismos de controlo orgamental;
Elaborar anualmente os documentos de prestacao de contas;

Promover e executar os procedimentos relativos a aquisicdo de bens e servigos necessarios ao
funcionamento das unidades organicas, gerir 0s respetivos contratos, bem como assegurar a

organizagao de ficheiros de fornecedores e de contratos;

Gerir e manter o parque de viaturas, zelar pela conservagdo dos equipamentos e das instalagdes,
gerir o0 aprovisionamento e promover a distribuicdo dos artigos de consumo corrente pelas diversas

unidades organicas;

Organizar e manter atualizado o cadastro e inventario dos bens méveis e iméveis, que estejam afetos

ou que estejam a guarda da DGARTES;

Propor a reafectacdo ou alienagdo dos bens que se mostrem obsoletos ou desnecessarios ao
funcionamento da DGARTES;

Planear e coordenar o desenvolvimento, implementacdo e manutencdo dos recursos tecnoldgicos

que integram os sistemas de informag¢do daDGARTES;

Gerir e manter todo o parque de hardware e software, os servicos de rede, bases de dados e
sistemas de aplicagdes, incluindo os respetivos mecanismos de seguranga de acesso, seguranga de
dados e recuperacao de falhas;

11



S REPUBLICA
2~ PORTUGUESA
DIRECAO-GERAL

CULTURA DAS ARTES

0) Assegurar os servicos de suporte ao utilizador, compreendendo formagéo, apoio a utilizagao e

resolucao de problemas com recursos tecnolégicos.

3.3.0rganograma e identificagcao dos responsaveis

A DGARTES é, nos termos da sua lei organica, dirigida por uma diretora-geral e por uma subdiretora-geral,
dispondo de uma estrutura nuclear constituida por trés direcoes de servico — Dire¢do de Servigos de
Planeamento, Informacgéo e Recursos Humanos, a Dire¢do de Servigos de Apoio as Artes e a Diregao de
Servigos de Gestao Financeira e Patrimonial.

O presente Plano contém indicagbes claras e precisas sobre as fungdes/responsabilidades de cada
interveniente (ou grupo de intervenientes), sobre os recursos humanos necessarios / disponiveis e as formas

adequadas de comunicag&o interna.

A responsabilidade pela sua implementacdo, execugdo e avaliagdo pertence a Diretora Geral, enquanto
dirigente maxima do servigo, cabendo ainda a mesma responsabilidade a todo o pessoal com fungbes
dirigentes, no que respeita a unidade organica que coordenam e aplica-se, de forma genérica, a todos os
trabalhadores e colaboradores da DGARTES.

O quadro seguinte identifica, em termos gerais, 0s intervenientes, respetivas fungdes e responsabilidades, a

data:

GESTAO DE RISCOS

DECISOR FUNGAO E RESPONSABILIDADES

D3

»  Gestéo do Plano;
Estabelece a arquitetura e os critérios de gestéo de riscos, cuidando da

R/
0.0

DIREGAO sua revisao quando necessario;
(Diretora e Subdiretora Geral) % Recebe e comunica os riscos, tomando as medidas inseridas na sua
competéncia.
¢+ Responséaveis pela organizagdo, aplicagdo e acompanhamento do
Plano;

+¢ Identificam e comunicam a Dire¢do qualquer ocorréncia de risco com
provavel maior gravidade;
% Responsabilizam-se pela eficacia das medidas de controlo do risco na
DIRIGENTES INTERMEDIOS sua esfera de atuagao;
(Diretores de Servigo) +«+ Acompanham a execug¢do das medidas previstas no Plano, competindo
a Direcdo de Servicos de Planeamento, Informagdo e Recursos
Humanos tal monitorizagéo e a elaboragéo do respetivo relatério anual;
¢ Apoiam a revisdo e atualizagéo do Plano.

12
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O organograma seguinte traduz a organizagdo da DGARTES, apresentando as unidades organicas que a

compdem, bem como a identificagdo dos respetivos responsaveis (dirigentes superiores e intermédios de 1°

grau):
Diretora-Geral
Silvia Camara
Subdiretora-Geral
Ana Senha
Diretor de Servigos Diretor de Servigos Diretora de Servigos
Planeamento, Informago e Apoio as Artes Gestao Financeira e Patrimonial
Recursos Humanos (DSAA) (DSGFP)
(DSPIRH) Nuno Moura Ménica Antunes

Jodo Barreta

E de referir que o presente Plano, & semelhanga dos anteriormente apresentados, acompanha de perto o
Guido 1 publicitado pelo CPC e visa, em primeira linha, a obtencdo de um mecanismo que se pretende
eficiente de avaliagdo de riscos de corrupgdo, bem como de infragdes conexas e da identificacdo das
medidas que previnam a sua ocorréncia, no que assumira papel preponderante o controlo interno existente

elou a desenvolver.

De acordo com a “Norma de Gestédo de Riscos” 2 «A gestéo de riscos é um elemento central na gestao da
estratégia de qualquer organizagdo. E o processo através do qual as organizagdes analisam metodicamente
0S riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em cada
atividade individual e no conjunto de todas as atividades. O ponto central de uma boa gestéo de riscos é a
identificagéo e tratamento dos mesmos. O seu objetivo é o de acrescentar valor de forma sustentada a todas
as atividades da organizagdo. Coordena a interpretagdo dos potenciais aspetos positivos e negativos de
todos os fatores que podem afetar a organizagdo. Aumenta a probabilidade de éxito e reduz tanto a

probabilidade de fracasso como a incerteza da obtengéo de todos 0s objetivos globais da organizagéo.»

! Guido do CPC para “Elaboragio de Planos de Prevengao de Riscos de Corrupedo e Infragoes Conexas”, de setembro 2009.
? FERMA (2003) - Federation of Eunropean Risk Management Associations.

13
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A gestao de riscos deve, assim, ser um processo em constante desenvolvimento, integrado na cultura da
entidade com uma politica eficaz e um programa conduzido pela diregdo de topo, atribuindo

responsabilidades a toda a organizacao.

Os planos de prevengédo de riscos de corrupgdo constituem um importante instrumento de gestdo que

permitira aferir a eventual responsabilidade que possa ocorrer na gestao dos recursos publicos.

4. Metodologia adotada, identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e

infragbes conexas, sua qualificagado e mecanismos de controlo interno/medidas

Nos termos da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, que cria 0 Conselho de Prevengéo da Corrupgéo, “séo
consideradas atividades de risco agravado, designadamente, as que abrangem aquisicbes de bens e
servigos, empreitadas de obras publicas e concessdes sem concurso, as permutas de iméveis do Estado com
imoveis particulares, as decisbes de ordenamento e gestéo territorial, bem como quaisquer outras suscetiveis

de propiciar informagéo privilegiada para aquisi¢bes pelos agentes que nelas participem ou seus familiares.”

Acresce, conforme se refere no predmbulo da Recomendagéo n.° 1/2009, “As areas da contratagdo publica e
da concesséo de beneficios publicos contém riscos elevados de corrupgdo que importa prevenir através de

um planeamento adequado.”

Partindo das atribuicbes da DGARTES e das atividades desenvolvidas por cada unidade organica, procedeu-
se a identificacdo de potenciais riscos e a inventariagdo dos mecanismos de controlo interno associados a

cada atividade.

Os riscos identificados foram classificados segundo uma escala tripartida, estabelecida pelo CPC, em “risco
Elevado”, “risco Moderado” e “risco Fraco’, tendo em conta a probabilidade da sua ocorréncia e da gravidade

da consequéncia (cfr. quadros seguintes).
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Possibilidade de ocorrer mas
PROBABILIDADE DE com hipdteses de evitar o
OCORRENCIA evento com o controlo existente
para prevenir o risco.
(PO)
Dano na otimizagdo do
GRAVIDADE DA desempenho  organizacional
CONSEQUENCIA exigindo a recalendarizagéo das
atividades ou projetos.
(GC)

MODERADA (2)

Possibilidade de ocorrer mas
com hipdteses de evitar o
evento através de decisbes e
acles adicionais para reduzir o
risco.

Forte possibilidade de ocorrer e
poucas hipoteses de evitar o
evento mesmo com as decisdes

e agdes adicionais essenciais.

MODERADA (2)
Perda na  gestdo  das | Prejuizo imagem
operagbes,  requerendo  a | reputagdo  de /ntegrldade
redistribuicdo de recursos em | institucional, bem como na

tempo e em custos.

eficacia e desempenho da
miss&o.

Esta grelha de graduagéo resulta na avaliagdo do risco definida na seguinte matriz 3 (graduagéo do risco -

GR):
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
GRAU DE RISCO (PO)
(GR)
ELEVADO | MODERADO | FRACO
ELEVADO (3)
GRAV'Df‘DE DA MODERADO (2)
CONSEQUENCIA (GC)
FRACO (1)

Foram, também, identificadas atividades que constituem em si mecanismos de controlo interno.

3 In “Plano de Prevengéo de Riscos de Gestéo....”,

da Diregao-Geral do Tribunal de Contas.

15



S REPUBLICA
2~ PORTUGUESA
DIRECAO-GERAL

CULTURA DAS ARTES

De seguida, e sempre que justificavel, foram identificadas propostas de melhoria e nomeados os respetivos

responsaveis pela sua implementagéo, através da correlagédo com a unidade organica a que concernem.

De acordo com o guido disponibilizado no sitio do Conselho de Prevengéo da Corrupgao, os riscos devem ser

identificados e caracterizados por unidade organica.

Conforme ja indicado e exposto nos quadros anteriores, estes riscos foram, assim, classificados segundo
uma escala de risco “Elevado”, risco “Moderado” e risco “Fraco’, em fun¢do do grau de probabilidade de

ocorréncia (“Elevado’, “Moderado” ou “Fraco”).

Identificados os riscos, foram indicados 0os mecanismos de controlo interno existentes para prevenir a sua
ocorréncia, propondo-se, igualmente, algumas medidas (umas ja em curso e outras ainda em fase de
implementagdo — cfr. Relatério (de Execucdo) do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes
Conexas, de julho de 2018).

Julga-se ser de relevar que a DGARTES, por via das suas atribui¢des no &mbito da execugdo de programas
publicos de apoio, é obrigada a garantir que os seus procedimentos internos relacionados com estas fungoes
se encontram objetivados em normas e manuais de procedimentos. Para além desta exigéncia, e no ambito
das competéncias acima referidas, € ainda sujeito a frequentes agdes de controlo externo, muitas delas com
periodicidade anual, executadas por entidades “externas” como a Inspecdo-Geral de Finangas (IGF), o

Tribunal de Contas (TC) e/ou a Inspecdo-Geral das Atividades Culturais (IGAC).

Em particular, a atividade da Dire¢do de Servicos de Gestdo Financeira e Patrimonial é escrutinada numa
base permanente por diversas entidades, nomeadamente pelas entidades de controlo financeiro, como sejam
a entidade Coordenadora do Programa Orgamental, a Diregcdo-Geral do Orgamento (DGO, a Inspe¢éo-Geral
de Finangas e o Tribunal de Contas, quer por via dos reportes periodicos de informagao instituidos, quer por

via de solicitagbes pontuais.
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Na esfera de atribuicbes da Dire¢ao de Servigos de Planeamento, Informagdo e Recursos Humanos,

emergem como principais atividades, suscetiveis de risco potencial, as seguintes:

= Realizar os procedimentos inerentes a constituicdo, modificacdo e extingdo da relagéo juridica de

emprego;

= Assegurar os procedimentos necessarios a aplicagdo do sistema integrado de avaliagdo de

desempenho;

= Assegurar rececao, expedicao, classificacdo, registo, distribuicdo e arquivo;

= Elaboragéo de pareceres juridicos e prestagao de informagdes;

= Recolher e disponibilizar informag¢do dos projetos, criadores, entidades e atividades apoiadas com

intuito de a divulgar junto do setor e do publico em geral, nos suportes geridos pela DGArtes.

No caso concreto desta unidade organica, tendo em atenc¢éo as suas principais atribuicdes e competéncias,
0s principais riscos potenciais poder-se-ao traduzir na discricionariedade nos critérios para recrutamento de
novos trabalhadores, no recurso a contratos de tarefa para a satisfacdo de necessidades permanentes, no
incumprimento dos procedimentos e formalidades referentes ao processo de avaliagdo de desempenho, na
externalizagao de atribui¢des legalmente internas, na aceitacdo de documentos apés a data limite para a sua

entrega e/ou na arbitrariedade do sentido dos pareceres dados.

De entre as atividades acima mencionadas, foram identificados riscos (potenciais) associados como por
exemplo, abuso de poder, favorecimento, corrupgao passiva para ato licito, suborno e/ou prestagéo de falsas

declaragoes.

No que se refere ao perfil de grau de risco identificado como predominante é o “Moderado”, representando

67% no total dos riscos assinalados nesta unidade organica.

Ja no que concerne aos mecanismos de controlo interno / medidas preconizadas, e ponderado que foi 0 grau

de risco definido com base na sua qualificagdo (cfr. mapa relativo a unidade organica — DSPIRH), foram
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definidas, entre outras, a identificagdo clara dos perfis de trabalhadores a recrutar, privilegiar a realiza¢éo de
procedimentos de recrutamento de trabalhadores com relagéo juridica de emprego publico, as decisdes
sujeitas a validagao por diferentes niveis hierarquicos previamente a sua operacionalizagdo, a intervengéo
mais frequente de érgédos como o Conselho Coordenador da Avaliagdo (CCA), a elaboragédo de relatorios
anuais a submeter a tutela sobre o andamento do SIADAP, o sistema sequencial de registo de entradas e
saidas (em plataforma de gestdo de documentos) e a rotatividade dos técnicos no tratamento das varias

matérias.

Na esfera de atribuigdes da Dire¢ao de Servigcos de Apoio as Artes, emergem como principais atividades,

suscetiveis de risco potencial, as seguintes:

= Assegurar os procedimentos inerentes a gestdo dos programas de apoio as artes, de ambito

profissional, a nivel nacional;

= Desenvolver e acompanhar a gestdo de projetos de representagdo oficial nacional em diversos

eventos, foruns e certames;

= Assegurar 0 acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagéo dos apoios;

= Elaborar modelos para candidaturas, planos de atividades, orcamentos, relatérios, contratos, e outros

formulérios, assegurando a sua conformidade legal, economia e eficiéncia;

= Emitir parecer sobre o manifesto interesse publico de projetos enquadraveis no @mbito do mecenato
cultural e sobre quaisquer outras matérias que |lhe sejam solicitadas no ambito dos servigos e

organismos da area da cultura.

No caso concreto desta unidade organica, tendo em atengédo as suas principais atribuigdes e competéncias,
0s principais riscos potenciais poder-se-do traduzir na falta de transparéncia e/ou de falta de fundamentagéo
quanto aos apoios concedidos, no favorecimento de entidades candidatas no processo de decisdo, na
discricionariedade na escolha e nomeagéo de individualidades para integrar as comissdes de apreciagéo e de
avaliagdo com possivel interesse direto ou indireto na matéria em analise, ndo realizagdo da audiéncia de
interessados no procedimento concursal, na discricionariedade nas nomeagdes (curadores, comissarios,

artistas, representantes...) e/ou na falta de verificagdo das atividades.
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De entre as atividades acima mencionadas, foram identificados riscos (potenciais) associados como por

exemplo, abuso de poder, corrupgao passiva para ato ilicito, suborno, favorecimento e/ou tréfico de influéncia.

No que se refere ao perfil de grau de risco identificado como predominante é o “Moderado”, representando

71% no total dos riscos assinalados nesta unidade orgénica.

Ja no que concerne aos mecanismos de controlo interno / medidas preconizadas, e ponderado que foi 0 grau
de risco definido com base na sua qualificagdo (cfr. mapa relativo a unidade orgéanica — DSAA), foram
definidas, entre outras, a definicdo de critérios e parametros objetivaveis que previnam a interferéncia de
critérios de gosto, a fundamentagdo das decisdes, a publicitagdo online das decisdes finais de todos os
processos, a subscricdo de declaragdo de compromisso (relativa a incompatibilidades, impedimentos e
escusa) por parte dos trabalhadores, dirigentes e declaragéo (situagao regular para prestacdo de servigos
como especialista) por parte dos elementos que integram as comissdes, a check list exaustiva e evidéncias
de todas as verificagdes em fases de admissdo de candidaturas e celebragdo de contratos, a clarificagao e
divulgagdo de critérios que presidem a escolha de elementos de comissdes, a publicitagdo de todo o
processo com instrugdes claras e transparentes para candidatos e juris, a realizagdo de audiéncia dos
interessados em todos os procedimentos, a verificagdo sistematica de modelos € o desenvolvimento em

plataforma de testes antes da sua entrada em produgéo.

Na esfera de atribuicdes da Dire¢ao de Servigos de Gestdao Financeira e Patrimonial, emergem como

principais atividades, suscetiveis de risco potencial, as seguintes:

= Na area da contratagdo publica, essencialmente, ao nivel do planeamento da contratagdo e dos

procedimentos pré-contratuais, bem como da execugao dos contratos;

= Na area da gestao financeira, essencialmente, ao nivel da contabilidade / tesouraria, das deslocagdes

e do fundo de maneio;

= Na area do patrimdnio, essencialmente, ao nivel do inventario e da gestao de bens e equipamentos;

= Na area das tecnologias de informagéo e comunicagdo (TIC), essencialmente, ao nivel dos sistemas
de informacao, dos sistemas de comunicagao, bem como do help-desk.
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No caso concreto desta unidade organica, tendo em atencéo as suas principais atribuicdes e competéncias,
0s principais riscos potenciais poder-se-ao traduzir, por hipdtese, no erro na classificagdo do contrato quanto
ao CPV, no planeamento deficiente dos procedimentos, na insuficiente justificacdo das necessidades de
contratar, na falta de verificagdo do mercado, caracteristicas de produtos/servigos similares e concorrentes e
de comparagao dos pregos entre fornecedores, na insuficiente justificagdo do tipo de procedimento adotado
quando restritivo da concorréncia e fracionamento, na falta de definicdo prévia de caracteristicas e
especificagdes do objeto a contratar, na acumulagao e indefinicdo das responsabilidades dos intervenientes
com inexisténcia de segregacdo de fungbes nas diversas fases, na existéncia de ambiguidades, lacunas e
omissdes no contrato, em pagamentos realizados sem a verificagdo do servigo prestado/bem fornecido, na
inexisténcia de sistema/regras de acompanhamento e reagao relativamente ao cumprimento defeituoso e
incumprimento do contrato, na aceitagdo sem reservas do bem ou servigo prestado, no erro na classificagéo
econdmica de despesas, na possibilidade de existéncia de despesas insuficientemente documentadas, na
nao verificagdo dos requisitos legais para o processamento das despesas, na possibilidade de pagamentos
incorretos ou ndo realizados pela entidade responsavel pelos processamentos, no processamento de abonos
indevidos e/ou mal calculados, na violagao de disposto legal e regulamentar relativo a despesas por fundo de
maneio, no deficiente controlo interno na area do aprovisionamento quanto a gestdo de stocks, recegéo e
armazenagem de bens e produto, em deficiéncias no funcionamento dos sistemas de comunicagdo e/ou na

falha no apoio solicitado quer pelos colaboradores internos quer pelos clientes externos.

De entre as atividades acima mencionadas, foram identificados riscos (potenciais) associados como por
exemplo, violagdo dos deveres de imparcialidade, de isengdo e/ou da prossecugédo do interesse publico,
corrupgdo passiva para ato ilicito, discricionariedade, favorecimento, abuso de poder, falsificagdo de
documentos com prestacdo de falsas declaragdes, peculato, suborno, violagdo dos principios gerais de

contratagao, trafico de influéncia e/ou conluio na contratagdo publica.

No que se refere ao perfil de grau de risco identificado como predominante é o “Moderado”, representando

73% no total dos riscos assinalados nesta unidade orgénica.

Ja no que concerne aos mecanismos de controlo interno / medidas preconizadas, e ponderado que foi 0 grau
de risco definido com base na sua qualificagdo (cfr. mapa relativo a unidade organica — DSGFP), foram
definidas, entre outras, promover o planeamento de aquisicbes por unidade organica (elaborando plano
anual), criar base de dados sobre contratagdes anteriores (com classificagdo CPV), entidades convidadas e

avaliagao final de fornecedores, promover a consulta ao mercado através de consulta a varios fornecedores
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(indicando no minimo trés), promover a caracterizagdo correta dos bens ou servigo a contratar (bem como as
fases e 0s prazos de execugéo pretendidos), assegurar a segregacéo de fungdes e a supervisdo das diversas
fases do procedimento pelo dirigente, assegurar a elaboragdo completa de cadernos de encargos e
consequentemente dos respetivos contratos, implementar procedimentos de acompanhamento e
responsabilizagdo pela gestdo e execugdo dos contratos (garantir a contratualizagao de niveis de servigos
com as entidades adjudicatarias que permitam acionar penalidades em caso de, mora, incumprimento ou
cumprimento defeituoso), reforcar mecanismos de controlo interno, acompanhamento e supervisdo, elaborar
(e implementar) manual de procedimentos de deslocagdes, implementar a verificagdo por trabalhadores
diferentes e acompanhamento e supervisdo superior, elaborar (e implementar) manual de procedimentos para
o fundo de maneio, aprofundar mecanismos de superviséo e rotatividade de fungdes, implementar normas de
atribuicdo dos bens e acompanhamento e supervisao superior e promover a implementagéo de sistemas de

informag&o e comunicagao mais fidveis e garantir a sua manutencao.

No computo geral desta Diregdo Geral, constata-se que o perfil de grau de risco identificado como
predominante é o “Moderado”, representando 72% no total dos riscos assinalados no conjunto das trés

unidades organicas que integram a Diregé@o Geral das Artes.

O perfil de grau de risco classificado como “Fraco” representa 19% e o perfil classificado como “Elevado”

queda-se pelos 10%.

Os quadros seguintes sistematizam, por unidade organica, as principais atividades, os riscos potenciais que
as mesmas apresentam, a identificagdo (e sua qualificagdo) dos riscos associados, bem como 0s

mecanismos de controlo interno existentes / medidas preconizadas.
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Dire¢ao de Servigos de Planeamento, Informagéao e Recursos Humanos (DSPIRH)

= PROBABILIDADE GRAVIDADE DA QUALIFICAGAO MECANISMOS DE CONTROLO INTERNO /
PRINCIPAIS ATIVIDADES RISCOS POTENCIAIS IDENTIFICACAO DOS RISCOS a a =
¢ DE OCORRENCIA | CONSEQUENCIA | (ESCALA) DO RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO
GRAU DE RISCO
PO GC
S - [
?'S; r:goganedade nos critérios para recrutamento de novos Abuso de poder 1 2 3 1 2 3 X Identificagéo clara dos perfis de trabalhadores a recrutar
Realizar os procedimentos inerentes a constituigao, rabaiadores
modificagéo e extingéo da relagéo juridica de emprego  |Recurso a contratos de tarefa para a satisfagao de ! Realizagao de procedimentos de recrutamento de trabalhadores
) Abuso de Poder e Favorecimento 1 2 3 1 2 3 P .
necessidades permanentes com relagéo juridica de emprego publico
Abuso de poder 1 2 3 1 2 3 De0|§oes sulgnas a vahdaf;ao gor d~|ferentes niveis hierarquicos
previamente a sua operacionalizagéo
Assegur;r 0s procedimenltos~necessérios a aplicagdo do  |Incumprimento dos pro?edimentos e formalidades referentes Corrupgao passiva para ato ilicito 1 2 3 1 2 3 X Intgrygngao frequente de érgaos como o CCA e a comissdo
sistema integrado de avaliagdo de desempenho a0 processo de avaliagdo de desempenho paritaria
Elaboragao de relatérios anuais a submeter a tutela sobre o
Suborno L 2 3 L 2 3 andamento do SIADAP
Assegurar recegao, expedicéo, classificagao, registo, Aceitagdo de documentos ap6s a data limite para a sua Favorecimento 1 2 3 1 2 3 Sistema sequencial de registo de entradas e saidas
distribuicéo e arquivo entrega R i X (Implementag&o do Sistema de Gestdo Documental)
Prestagéo de falsas declaragbes 1 2 3 1 2 3
< I - Favorecimento 1 2 3 1 2 3
!Elaborag? 0 de pareceres juridicos e prestagao de Arbitrariedade no sentido dos pareceres dados X Rotatividade dos técnicos no tratamento das vérias matérias
informagdes
Suborno 1 2 3 1 2 3
Recolher e disponibilizar informagao dos projetos, 1 2 3 1 2 3 Edic&o regular e periodica de newsletter informativa
criadores, entidades e atividades apoiadas com intuito de |Risco de falta de visibilidade quanto ao servigo publico que o na . . . .
a divulgar junto do setor e do publico em geral, nos Estado garante através deste processo - 1 2 3 1 2 3 Manutencéo de atualidade do website e pagina de facebook
suportes geridos pela DGArtes 1 2 3 1 2 3 Garante da transparéncia e da credibilidade na agéo da DGArtes
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Diregao de Servigos de Apoio as Artes (DSAA)

PROBABILIDADE DE

GRAVIDADE DA

QUALIFICAGAO (ESCALA) DO

MECANISMOS DE CONTROLO INTERNO / MEDIDAS DE

PRINCIPAIS ATIVIDADES RISCOS POTENCIAIS IDENTIFICACAO DOS RISCOS OCORRENCIA CONSEQUENCIA RISCO PREVENCAO
PO GC GRAU DE RISCO
| I .
Definigo de critérios e parametros objetivaveis, que previnam a
Abuso de poder 1 2 3 1 2 3 A QA : e P ! quep
. . . . interferéncia de critérios de gosto
Assegurar os procedimentos inerentes a gestdo dos programas de |Percegéo de falta de transparéncia e/ou de falta de fundamentagéo = - — ~ o
) - .. A . ) ) Corrupgdo passiva para ato ilicito 1 2 3 1 2 3 X Fundamentagdo das decisdes
apoio as artes, de ambito profissional, a nivel nacional quanto aos apoios concedidos - - -
Corrupgdo passiva para ato licito
Suborno 1 2 3 1 2 3 Publicitagdo online de todo o processo
Subscri¢do de declaragdo de compromisso (relativa a
incompatibilidades, impedimentos e escusa) por parte dos
A dimentos i {65 4 qestso d d trabalhadores, dirigentes e subscrigéo de declaragéo (situagéo regular
ss‘egfjrar;s pr;C? T.fn 0s ;.”efe" Ts @ geslao 0 plrogramas ® |Favorecimento de entidades beneficiérias no processo de decisdo Favorecimento 1 2 3 1 2 3 X para prestagéo de servigos como especialista) por parte dos elementos
apoio as artes, de &mbito profissional, a nivel nacional que integram as comisses
Check list exaustiva e evidéncias de todas as verificagdes em fases de
admisséo de candidaturas e celebragdo de contratos
Clarificagéo e divulgagéo de critérios que presidem a escolha de
. ) N Discricionariedade na escolha e nomeagéo de individualidades para | Trafico de influéncia 1 2 3 1 2 3 elementos de comissdes
Assegurar os procedimentos inerentes & gestao dos programas de|. ) - ) ) -
R . . A . integrar as diversas comissdes com eventualidade de conflitos de X Rotatividade
apoio as artes, de dmbito profissional, a nivel nacional . o .
interesses ! Publicitagdo de todo o processo com instrugdes claras e transparentes
Favorecimento 1 2 3 1 2 3 ) o
para candidatos e jiris
Assegurar os procedimentos inerentes a gestao dos programas de| . o A . - - o .
g‘ P . . g . prog Risco de inexisténcia de participagéo dos interessados na deciséo Abuso de poder 1 2 3 1 2 3 X Realizag&o de audiéncia prévia em todos os procedimentos
apoio as artes, de ambito profissional, a nivel nacional
Desenvolver e acompanhar a gestao de projetos de representagao|Discricionariedade nas nomeagdes (curadores, comissarios, artistas, . I . " - ) N
. . . A Favorecimento 1 2 3 1 2 3 Clarificagao e divulgagéo de critérios que presidem as escolhas
oficial nacional em diversos eventos, foruns e certames representantes...)
Assegurar o acompanhamento, fiscalizagao e avaliagao dos Nao verificagdo das atividades; ndo prossecugéo de processos por  JAbuso de poder 1 2 3 1 2 3 X Esta atividade constitui em si um mecanismo de controlo dos
apoios incumprimento Suborno 1 2 3 1 2 3 procedimentos de atribui¢do de apoio
Elaborar modelos para candidaturas, planos de atividades, Verificagao sistematica de modelos
orgamentos, relatorios, contratos, e outros formularios, Ineficiéncia e desconformidade legal Favorecimento 1 2 3 1 2 3 Desenvolvimento em plataforma de testes antes da sua entrada em
assegurando a sua conformidade legal, economia e eficiéncia produgao
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Diregao de Servigos de Gestédo Financeira e Patrimonial (DSGFP)

PRINCIPAIS ATIVIDADES

RISCOS POTENCIAIS

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS

PROBABILIDADE DE

GRAVIDADE DA

QUALIFICACAO (ESCALA) DO

MECANISMOS DE CONTROLO INTERNO / MEDIDAS DE

OCORRENCIA CONSEQUENCIA RISCO PREVENCAO
RAU DE RI
ro G GRAU SCO
2
Planeamento deficiente dos procedimentos Vi'ole.lgéo dos deveres da prossecugéo do interesse 1 2 3 1 2 3 X Promover o planeamento de aquisigdes por unidade organica,
publico elaborando plano anual
Criacdo de base de dados sobre contratagdes anteriores, com
Corrupg&o passiva para ato licito classificagdo CPV, entidades convidadas e avaliagao final de
fornecedores
Criacdo de base de dados sobre contratagdes anteriores, com
Erro na classificagéo do contrato quanto ao CPV Corrupg&o passiva para ato licito 1 2 3 1 2 3 classificagdo CPV, entidades convidadas e avaliagao final de
fornecedores
N . . A necessidade de contratar devera ser justificada através de
e " Violagdo dos deveres da prossecugéo do interesse . - N .
Insuficiente justificagéo das necessidades de contratar iblico 1 2 3 1 2 3 informag&o com indicagéo expressa dessa necessidade e/ou de
P alteranativas internas ou externas a essa contratagéo
Contratagéo Publica: Planeamento da Contratagdo e P~ — d T o ——— Favorecimonto. Vioacao d
Procedimentos Pré-Contratuais alta de verificagdo do mercado, caractersticas de i iscricionariedade ou Favorecimen ?‘ iolagdo dos i Assegurar uma anélise de mercado com vista a determinar a oferta
produtos/servigos similares e concorrentes e de comparagdo dos  |deveres da imparcialidade, de isengéo, da prossecugdo 1 2 3 1 2 3 X N "
R . disponivel e os pregos praticados
pregos entre fornecedores do interesse publico
- . . Corrupgéo passiva para ato licito; , L.
Selegao das entidades/concorrentes a convidar Favorecimento de fornecedores 1 2 3 1 2 3 X Promover a consulta ao mercado através de consulta.a varios
Discridonaredad . P—y— fornecedores e em caso de absoluta necessidade de indicagao de
Lo ' iscricionariedade ou Favorecimento; Violagao dos - Iy
Insuficiente justificagéo do tipo de procedimento adotado quando | oo e isencao. da Grossecu 5 12 3 12 3 fornecedor (que deve ser fundamentada objetivamente) terao de ser
restritivo da concorréncia e fraccionamento ) par ’ 6a0, cap ¢ indicados no minimo trés
do interesse publico
Falta de definigéo prévia de caracteristicas e especificagdes do 1 2 3 1 2 3 Promover a caracterizagao correta do bens ou servigo a contratar bem
objeto a contratar Conluio na Contratagao Publica;Corrupgéo; Trafico de como as fases e 0s prazos de execugdo pretendidos
influéncias Evitar qualquer especificagdo que favoreca um determinado produto
Cadernos de encargos potencialmente restritivos da concorréncia 1 2 3 1 2 3 qual P 9 g ¢ P
ou servico efou um determinado fornecedor
Acumulas;acz e !ndeﬁmgao dasﬂn-,- ponsab QOs inter Trafico de Infludncia 1 2 3 1 2 3 X Assegurar a segregagéo Ide fungoes e a supervisdo das diversas fases
com inexisténcia de segregacéo de fungdes nas diversas fases do procedimento pelo dirigente
e
Existéncia de ambiguidades, lacunas e omissées no contrato Violago dos principios gerais de contratagdo 1 2 3 1 2 3 X Assequrar uma elaboragdo co‘mp\eta de cadermos de encargos e
consequentemente dos respetivos contratos
Pagamentos realizados sem a verificago do servigo prestado/bem "
forgeci do ¢ op Corrupgéo passiva para ato licito 1 2 3 1 2 3
Contratagio Pablica: Execugo dos Contratos nexisténcia de sistemalregras de acompanhamento 6 reagao Implementar procedimentos de acompanhamento e responsabilizagao
" . . ) . " . . pela gestdo e execugao dos contratos, bem como garantir a
relativamente ao cumprimento defeituoso e incumprimento do Corrupgéo passiva para ato licito 1 2 3 1 2 3 X - - . " o
contrato contratualizagdo de niveis de servigos com as entidades adjudicatarias|
- - - que permitam acionar penalidades em caso de, mora, incumprimento
Aceitagdo sem reservas do bem ou servico prestado Corrupcéo passiva para ato licito 1 2 3 1 2 3 X ou cumprimento defeituoso
Inspfacgao e/o.u. avaliagéo da quantidade e da qualldadg fios bense Subormo 1 2 3 1 2 3 X
servigos adquiridos efectuada somente por um funcionario
r r iaca I r i
Avaliagao do desempenho contratual Corrupg&o passiva para ato licito 1 2 3 1 2 3 X Promove ,a avaliaggo do fornecedor e manter um registo para fuluras
contratagdes
. Falsificagéo de documentos com prestagéo de falsas
Erro na classificagéo econémica de despesas g P < 1 2 3 1 2 3
declaragoes
i isténci i Reforgo dos mecanismos de controlo interno, acompanhamento e
Possibilidade de existéncia de despesas insuficientemente Abuso de poder 1 2 3 1 2 3 g. d I i v
- - documentadas supervisao
Gestéo Financeira: Contabilidade / Tesouraria — ~ - —
N&o verificagdo dos requisitos legais para o prc to das Falsificagdo de documentos com prestagao de falsas 1 2 3 1 2 3 X
despesas declaragoes
- - = " |
P0§swbllwdade de pagamentos incorretos ou n&o realizados pela Abuso de poder 1 2 3 1 2 3 . Conferéncia mensal dos pag';a.mentos realizados, nomeadamente
entidade responsavel pelos processamentos montante, CE e conta bancaria do fornecedor
Violagdo ~de disposto legal e regulamentar relativo a despesas com Favorecimento 1 2 3 1 2 3 X Elaboragéio e implementagdo de Manual de Procedimentos de
— . _ deslocagdes Deslocagbes
Gestéo Financeira: Deslocagées Verfioac PT—T—— - "
r
Processamento de abonos indevidos e/ou mal calculados Abuso de poder 1 2 3 1 2 3 X er |ce.qu10 po r‘a alhadores diefentes & acompanhamento &
supervis&o superior
o . Discricionidade ou favorecimento; Violagao dos deveres L . .
Violagdo de disposto legal e regulamentar relativo a despesas por . L X . . Elaboragao e implementagéo de Manual de Procedimentos do Fundo
- . K da imparcialidade, de isengéo, da prossecugéo do 1 2 3 1 2 3 X !
Gestao Financeira: Fundo de Maneio fundo de maneio . L de Maneio
interesse publico
Peculato Peculato 1 2 3 1 2 3 X Acompanhamento e supervis&o superior
Patriménio: Inventario Deficiéncias ao nivel da inventariagéo e avaliagdo dos bens. z:s:zi%?s de documentos; Prestagao de falsas 1 2 3 1 2 3 X Promover o levantamento e avaliagdo correta dos bens inventariaveis
L " . Deficiente controlo interno na area do aprovisionamento quanto a  |Falsificagéo de documentos com prestagéo de falsas o . .
Patriménio : Gestéo de Bens e Equipamentos - - P 4 g P < 1 2 3 1 2 3 X Supervisao e rotatividade de fungdes
Igestao de stocks, recepgéo e armazenagem de bens e produto declaragoes
- = - — ’ = buic
Patrimonio : Atribuigao / Afetagao de bens \cia de reg os objetivos de atribuig: 30 dos Abuso de poder; Favorecimento 1 2 3 1 2 3 . Impl eme.nl?9ao de .normas de atribuigdo dos bens e acompanhamento
bens e supervis&o superior
Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC) : Sistemas de " . . - Promover a implementag&o de sistemas de informagéo mais fiaveis e
g~ < géo (TIC) Garantir seguranga dos sistemas de informagao . 1 2 3 1 2 3 X " P g ¢
Informagéo Abuso de poder;Violagéo dos deveres de zelo e da Igarantlr a sua manutengéo
Tecnologias de Informag@o e Comunicagéo (TIC) : Sistemas de - " . o prossecugdo do interesse publico Promover a implementacao de sistemas de comunicagéo mais fiaveis
o Deficiéncias no funcionamento dos sistemas de comunicagdo 1 2 3 1 2 3 X . -
Comunicagdo e garantir a sua manutencéo
Falha no apoio solicitado quer pelos colaboradores internos quer Discriionidade ou favorecimento; Violagao dos doveres
Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo (TIC) : Helpdesk pelos clienfes extemos querp g da imparcialidade, de isengéo, da prossecugéo do 1 2 3 1 2 3 X Garantir o acompanhamento e a resposta rapida as solicitagdes
interesse publico
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5.Controlo e monitorizagao do Plano - aferigdo de efetividade, utilidade, eficacia e eventual corre¢ao

das medidas preconizadas (os préximos passos)

Tendo presente a Lei n.° 54/2008 de 4 de setembro, bem como as Recomendagdes do CPC, este Plano,
dando a devida continuidade aos anteriores, visa apetrechar o organismo para a identificacdo de riscos de
gestéo e de riscos de corrupgao e infragdes conexas, que podem ter ou néo origem em falhas de gestdo, com
vista ao langamento de medidas que previnam a ocorréncia de factos de corrupgao (ativa ou passiva), de
criminalidade econdmica e financeira, de branqueamento de capitais, de tréfico de influéncias, de apropriagéo
ilegitima de bens publicos, de administragdo danosa, de peculato, de participagdo economica em negdcio, de
abuso do poder ou violagdo de dever de segredo, bem como de aquisigdes de imdveis ou valores mobiliarios
em consequéncia da obtencdo ou utilizago ilicitas de informagéo privilegiada no exercicio de fungdes na

Administragao Publica ou no setor publico empresarial.

Conforme acima referido, as atividades da DGARTES encontram-se de uma forma geral enquadradas por
mecanismos de controlo interno que permitem concluir pela inexisténcia de fortes probabilidades de
ocorréncias de riscos de corrupgao e infragdes conexas, sendo considerado para a maioria das atividades a

ocorréncia improvavel de riscos e a maioria dos riscos identificados qualificados com uma probabilidade fraca.

Estima-se que a correta implementagdo das normas legais e regulamentares aplicaveis a quaisquer atos e
procedimentos administrativos ha-de constituir a mais perfeita garantia para a prevengao do cometimento de
delitos, com a gravidade da corrupgao e de infragdes a ela conexas, pelo que este Plano visa robustecer o0s

meios para assegurar o respeito pelos quadros institucionais aplicaveis nas diversas situagdes concretas.

N&o obstante, e em face dos riscos identificados, poder-se-do indicar como propostas de acao e/ou

medidas preventivas:

v Por forma a assegurar o devido acompanhamento e monitorizagdo do processo, importa designar
responsaveis setoriais e um responsavel geral pela execugdo e monitorizagao do Plano, bem
como pela elaboragdo do(s) correspondente(s) relatorio(s) periddico(s). De assinalar que o contetdo
do relatério (anual) devera basear-se nos contetdos de relatorios “setoriais”, de igual periodicidade,
da responsabilidade exclusiva dos dirigentes intermédios e/ou responsaveis pelas varias unidades

organicas;
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v O compromisso da DGARTES para com os niveis de competéncia(s) de todos os seus colaboradores

no sentido de os dotar de capacidades / competéncias especificas para o cabal desempenho das
atividades que lhes s@o acometidas mediante o desenvolvimento de uma politica de formagao
direcionada as necessidades dos colaboradores, das unidades organicas e do organismo no

seu conjunto;

Proporcionar agbées de sensibilizagdo / formagdo aos funcionarios sobre as normas e
procedimentos internos: para além de agdes de esclarecimento que poderdo versar sobre 0s
deveres estatutarios dos trabalhadores e sobre o regime de incompatibilidades, impedimentos e
escusa, todos os trabalhadores e dirigentes serdo convidados a subscrever uma declaragao de
compromisso sobre esta matéria (cfr. Anexo | - Declaragdo de compromisso (relativa a
incompatibilidades, impedimentos e escusa). Quanto aos elementos das Comissdes de
Apreciagdo/Acompanhamento e Avaliagdo deverdo subscrever uma declaragdo onde, sob
compromisso de honra, atestam respeitar as normas previstas no Cddigo do Procedimento
Administrativo, art.° 69° e 73° (cfr. Anexo Il - Declaragéo (situagéo regular para prestacdo de servigos

como especialista);

Divulgagdo interna, junto de todos os colaboradores do Cédigo de Etica e de Conduta da
DGARTES (Anexo lIl - Cédigo de Etica e Conduta da DGArtes (excertos)) elaborado em consonancia
com a Carta de Etica da Administracdo Publica e considerando as especificidades das funces
desempenhadas (posto que, em matéria de concessao de subsidios e de apoios, os dirigentes da
DGARTES e todos os trabalhadores tém a obrigacdo de agir no interesse publico, devendo este
prevalecer sobre os interesses particulares, tal como se encontra previsto no artigo 30° da lei n° 12-
A/2008, de 27 de fevereiro);

Ponderar a possivel revisao, atualizagdo e difusdo interna do manual de procedimentos da
DGARTES, datado de 2014, e que resultou de uma agao-formagao com o INA com técnicos de todas
as unidades organicas (sendo um dado aceite que a definigdo de circuitos procedimentais regulados
se reveste de inegavel utilidade enquanto mecanismo de responsabilizagéo individual, e também

como meio para o controlo de gestao);
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Manutengdo e ampliacdo das praticas de publicitagdo online regular e periédica de toda a
informacao relativa aos apoios concedidos e outras agoes levadas a cabo pela DGARTES, como
pratica corrente que visara erradicar eventuais suspeitas de falta de transparéncia no processo

decisério tendente a concessao de apoios financeiros aos agentes culturais;

A implementacdo dos sistemas de gestdo e monitorizagdo do desempenho (em contexto
SIADAP), através de uma rigorosa coordenagéo e controlo do cumprimento das regras previstas na
Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro;

De acordo com o recomendado, pelo CPC, dever-se-a& ponderar, internamente, a hipétese do
relatorio anual passar a integrar o relatério anual de atividades da DGARTES, constituindo, por

hipdtese, um capitulo préprio;

A divulgagao do presente Plano a todos os colaboradores como forma de sensibilizagao para a

matéria em aprego.
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Bibliografia (principais fontes)

As principais (no sentido da sua aplicabilidade a organizagao) Recomendagdes do Conselho de Prevengéo da

Corrupgao:

v’ Permeabilidade da Lei a riscos de fraude, corrupgéo e infragbes conexas - Recomendagao do CPC
de 4 de maio de 2017;

v' Planos de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas - Recomendagao do CPC de 1 de
julho de 2015;

v' Prevengdo de riscos de corrupgdo na contratagéo publica - Recomendagdo do CPC de 7 de janeiro
de 2015;

v Gestdo de conflitos de interesse no setor publico - Recomendagdo do CPC de 7 de novembro de
2012;

v' Publicidade dos Planos de Prevengédo de riscos de corrupgdo e infragbes conexas - Recomendagéo
do CPC de 7 de abril de 2010;

v" Planos de Gestéo de riscos de corrupgéo e infragdes conexas - Recomendagao do CPC de 1 de julho
de 2009.

Os principais documentos consultados que serviram de suporte (e inspiragdo) a elaboragdo do presente

Plano, a saber:

v' Guido do Conselho de Prevengéo da Corrupgao, de setembro de 2009 - “Elaboragéo de Planos de

Prevengéo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas”;

v “Norma de Gestdo de Riscos’, de 2003, da FERMA - Federation of European Risk Management

Associations;

v’ Carta Etica da Administragéo Publica - Dez Principios Eticos da Administragéo Publica;
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v" Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da DGARTES (2012);

v" Plano de Gestao de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas da DGARTES (2016);

v Cédigo de Etica e Conduta da DGARTES (2017);

v Relatério (de Execugéo) do Plano de Gestéo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (julho de
2018).

Anexos

v" | - Declaragdo de compromisso (relativa a incompatibilidades, impedimentos e escusa)
v" I - Declaragao (situagao regular para prestagao de servicos como especialista)
v Il - Cédigo de Etica e Conduta da DGARTES (excertos)
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Declaragao de compromisso

(relativa a incompatibilidades, impedimentos e escusa)

1. Identificagao

Nome

Residéncia

Localidade Codigo Postal
Bilhete de Identidade / Documento Unico

2. Carreira/Categoria

3. Fungoes:
Funcgdes
Unidade

OrganicalServigo

3. Declaragao

Declara ter conhecimento das incompatibilidades ou impedimentos previstos na Lei, designadamente:

Na Constituicdo da Republica Portuguesa;

No Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA) (artigos 69.° a 73.°);

Na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas — Lei n.° 35/2014, de 29 de junho (artigos 19.° e seguintes);

No Estatuto do Pessoal Dirigente dos servigos e organismos da administrag&o central, regional e local do Estado.

E que pedira dispensa de intervir em procedimentos quando ocorra circunstancia pela qual possa razoavelmente
suspeitar-se da sua imparcialidade e isencao, ou da retiddo da sua conduta, designadamente nas situagdes constantes
do artigo 73.° do CPA.

Mais declara que, caso se venha a encontrar em situagdo de incompatibilidade, impedimento, suspei¢do ou escusa,
dela dara imediato conhecimento ao respetivo superior hierarquico ou ao presidente do 6rgdo ou juri de que faga parte.

4, Observagoes

Lisboa e Dire¢do-Geral das Artes, aos de de 201_

(Assinatura)
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Declaragao

(situacao regular para prestagéo de servigos como especialista)

(nome), portador(a) do cartio

de cidaddo n.° , com a validade , declara, nos termos e para os efeitos dos artigos

69.° e 73.°, ambos do Cddigo do Procedimento Administrativo (C.P.A.), que ndo se encontra em nenhuma das
situacdes de impedimento ali previstas ou que possa consubstanciar fundamento de escusa ou suspeigéo relativamente
a prestagéo de servigos de especialista na atividade artistica no ambito da Comisséo de Apreciagdo/Acompanhamento

e Avaliagéo de

Mais declara que se obriga, no caso de se verificar, em momento superveniente, alguma das situagdes previstas nas
referidas normas legais, a, imediatamente, comunicar, tal facto, nos termos e para os efeitos do artigo 70.° do C.P.A. e
a tomar as medidas necessarias para suspender a sua participagdo no procedimento em questdo, designadamente a
pedir escusa nos termos do artigo 73.° do mesmo Cédigo.

Lisboa e Dire¢do-Geral das Artes, aos de de 201_

O(A) Declarante

(Assinatura)



REPUBLICA

? PORTUGUESA ARTES
- D[RE(;AO-GERAL
CULTURA DAS ARTES




) REPUBLICA

PORTUGUESA
DIRE(;f\()-(]ERAL
DAS ARTES

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

(excertos)



g REPUBLICA
2~ PORTUGUESA
DIRE (;f\()-(]ER;\L

CULTURA DAS ARTES
Indice

[ = INTRODUGAO...........oooevvoeeseeeeceseeveesesesosesevesesesssss s ssssssssssssss s s s essssasssssssssssssssssessssssssssn
Il = VISAO, MISSAQ E VALORES DA DGARTES.........oooevvveeeesvveesesseesssessssssessssssesssssssesssssssessssssssssssssesssn
Ill- OBJETIVOS DO CODIGO DE ETICAE  CONDUTA.........oveveveeeeeeeeeeeeeeee.
IV = AMBITO DA APLICAGAQ ... esvossessssssesssssesssss s s ssesssssssessssssesssn
V = BASE LEGAL DA APLICAGAQ ......ooooooeevveceeeeveeeseevveeseeevoessesessssessssss s sssssssssssssnsesssssssssssssssssnssnnens
VI = PRINCIPIOS ETICOS.........oooeevveeeeeeeeoeseevoeeseseoesseesoosssessessssesssssssessssssessssssesssssssssssssnsessssnsessssasessssssnnees
VIl = NORMAS DE CONDUTA ...ttt
VIl = NORMA DE CARATER GERAL ...ttt
1.CONMIOS U8 INTEIESSE........coeveesiieei sttt
2.Protegd0 dos Direit0S HUMANOS..........c.voveeeseeeeieeeieeses st an s
3.ProibiGa0 de DESCIIMINAGEO............c.eueeeeeereeieieieeeiee ettt ses e s s s s s s anenen
BLOFEITAS ...ttt
O.REIAGOES EXIEINIAS ...ttt e e e e sn s s s s s s s s
6.RESPONSADINIAAUE.........cooeeeeeeeeee ettt sttt n e
JA T 1o o -
8.RiIgor @ CONfIAENCINIAATE ...............ccoreeireeiieeesee ettt
O o= o
10.Assiduidade @ PONUNTAUE ...................cccuriiieiiiirisieses sttt
11.Relacionamento INTEIPESSOQL.............ccoveveveeeieeeeeieeeeeeet et e ettt es e s
IX = COMISSAQ DE ETICA ..o sessosssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssns
X = DISPOSICAQ FINAL ....coooooeeeveeeeveeeeeeveeeseevvsssesesssessssssesssssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessnss

XI = FONTES ...ttt



g REPUBLICA
2~ PORTUGUESA
DIBE(;f\( )-GERAL

CULTURA DAS ARTES

| - INTRODUGAO

O presente Codigo de Etica e Conduta visa pautar os valores e principios éticos que devem orientar o
comportamento diario dos seus trabalhadores no desempenho das suas fungdes e nas relagdes interpessoais

garantindo assim o regular funcionamento do organismo.

A imagem de um organismo resulta cada vez mais da ética dos seus trabalhadores, que devem pautar a sua
atuagdo por valores comuns, principios de conduta que consubstanciam um padrdo de comportamento
profissional, e que orientam n&o no sentido do trabalhador poder fazer, mas de o trabalhador dever fazer a

coisa certa.

A ética ndo € s6 uma palavra, € uma pratica, sendo através do exemplo que devem ser respeitados 0s
valores do organismo. Dai que adogao dos principios, valores e normas de conduta estabelecidos neste

Cadigo deve ser um compromisso assumido por todos os trabalhadores da DGARTES, sem excegao.

Os valores constantes do cddigo de Etica e Conduta destinam-se a todos os trabalhadores,

independentemente do vinculo ou da posig¢ao hierarquica que ocupem.

E importante clarificar junto de todos os trabalhadores as regras de conduta que os mesmos devem seguir,

tanto ao nivel dos relacionamentos externos como internos.

O cumprimento das regras e adogdo de normas definidas neste Cdodigo contribuira para a criagdo de um
servigo de exceléncia, assente na transparéncia, no dialogo e na atitude ética dos trabalhadores, pelo que a

sua implementacao é de extrema importancia para a prossecucdo dos objetivos estratégicos da organizagao.

Este trabalho pretende mostrar o quanto esta ferramenta é importante e como ela podera auxiliar no processo
decisorio, e até na vida em sociedade, passando a ideia de que comportamentos éticos sao vitais ao sucesso

de qualquer entidade.

Dire¢do Geral das Artes / 2017
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Il - VISAO, MISSAO E VALORES DA DGARTES

(...

lil - OBJECTIVOS DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Sé&o objetivos fundamentais deste Cddigo:

O aperfeicoamento continuo do organismo e a adogao de um sistema eficaz de prevencgéo de

combate a corrupgao e riscos conexos;

Garantir que todos os trabalhadores estejam familiarizados e atuem em conformidade com os

valores e principios que constam deste codigo;

Estimular e promover o espirito de equipa e de pertenga a um grupo, através da criagao de

uma cultura organizacional assente na partilha de valores e objetivos comuns;
Afirmar uma imagem de eficcia e eficiéncia junto dos diversos parceiros;

Padronizar comportamentos, eliminando a subjetividade das interpretagdes pessoais sobre

normas e principios éticos;

Formalizar e divulgar os valores, principios, normas e regras de conduta que norteiam o

relacionamento interpessoal, bem como com as varias entidades;

Uma gesté@o administrativa responsavel, prudente, criteriosa, rigorosa e transparente.

IV - AMBITO DE APLICAGAO

O presente Codigo de Etica e Conduta, estabelece as regras e os principios de ética e conduta profissional

observados na DGARTES no exercicio das suas atividades.

Serve para orientar as agdes dos trabalhadores e Dirigentes, tornando claras as responsabilidades e a

postura social do organismo em relagdo aos diferentes publicos com os quais interage.

O Cédigo de Etica e de Conduta aplica-se a todos os trabalhadores que exercem fungdes na Diregdo Geral

das Artes, independentemente do seu vinculo contratual, fungao ou posi¢ao hierarquica.
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V - BASE LEGAL DE ATUAGAO

No exercicio das suas fungdes, todos os trabalhadores estdo exclusivamente ao servigo do interesse publico,

subordinados a Constituicdo e a Lei, conforme obriga a Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), o

Codigo de Procedimento Administrativo (CPA), a Carta Etica da Administracdo Publica Portuguesa, em

termos gerais, e em especial, ao estabelecido na Lei n° 35/2014, de 20 de junho (Lei Geral do Trabalho em

Fungdes Publicas), devendo ter uma conduta responséavel e eticamente correta em todos 0s momentos € em

todas as circunstancias.

VI - PRINCIPIOS ETICOS

Os trabalhadores da DGARTES devem orientar a sua atividade para o cumprimento e difusdo da cultura ética

do organismo, contribuindo para a afirmagéo de uma imagem institucional de competéncia, rigor e eficiéncia,

tendo sempre presentes 0s seguintes principios:

% Principio do Interesse Publico

Os trabalhadores devem atuar sempre em proveito do interesse publico, mantendo padrdes elevados
de ética profissional, respeitando os direitos e interesses legalmente protegidos, em prejuizo dos

interesses individuais ou de grupo.

Principio da Legalidade

Dentro dos limites dos poderes que Ihes foram atribuidos e em conformidade com os fins para que 0s
mesmos foram conferidos, os trabalhadores devem atuar de acordo com os principios constitucionais
e com a lei e o direito, bem como em harmonia com as instru¢des legitimas dos superiores

hierarquicos.

Principio da Justica e Imparcialidade

No ambito da sua atividade profissional, os trabalhadores devem agir com justica, imparcialidade e
isencdo, ficando impedidas praticas ou decisdes arbitrarias e comportamentos que resultem em

beneficios ou prejuizos ilegitimos.



REPUBLICA
PORTUGUESA
DIRE (;f\()-(]ERAL

CULTURA DAS ARTES

Principio da Iqualdade

Os trabalhadores, na sua relagdo com terceiros, devem agir sem atender a favoritismos ou
preconceitos que gerem descriminagdes de qualquer natureza, devendo assegurar que situacoes

idénticas s&o alvo de tratamento igual.

Principio da Proporcionalidade

Na sua relagédo com terceiros, os trabalhadores devem agir de modo a que a sua conduta seja

adequada e proporcional aos objetivos a alcancar e as tarefas a desenvolver.

Principio da Colaboracao e Boa-fé

Os trabalhadores devem atuar com zelo e adequado espirito de cooperacdo e responsabilidade,
informando e esclarecendo de forma respeitosa, clara e simples os intervenientes no assunto,
estimulando iniciativas e sugestdes e preservando os valores de transparéncia e abertura no

relacionamento pessoal, independentemente da posi¢éo hierdrquica ocupada.

Principio da Informacao e Qualidade

Os trabalhadores devem manter um sentido de rigor, clareza e cortesia na prestacdo de
informagdes/esclarecimentos, os quais devem ser facultados prontamente e em tempo Util,

suprimindo a pratica de atos que dificultem a sua tramitagéo.

Principio da Lealdade

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e cooperante,
quer entre si, quer com as pessoas e entidades com as quais se relacionam no contexto das fungdes
que lhes estdo cometidas, devem exercer as suas fungdes exclusivamente ao servigo do interesse

publico, agindo com respeito e verdade, gerando no publico confianga, rigor e credibilidade.
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%+ Principio da Integridade

Os trabalhadores devem agir segundo critérios de retiddo e honestidade no respeito do interesse
publico que representam, abstendo-se de situagdes suscetiveis de originar conflitos de interesse, de

modo a garantir a veracidade e confianga no trabalho realizado.

Principio da Competéncia e Responsabilidade

Os trabalhadores devem executar as fungdes que Ihes estdo atribuidas de forma responsavel e
competente, com rigor, zelo e espirito critico construtivo; devem assegurar que possuem 0s
conhecimentos e a experiéncia necessarios a execucdo dos trabalhos em que, de alguma forma
participem, desenvolvendo as suas competéncias com responsabilidade e inovagao, através do

aperfeicoamento continuo dos seus conhecimentos técnicos e da qualidade do trabalho prestado.

Vil - NORMAS DE CONDUTA

As normas de conduta adiante apresentadas derivam diretamente da misséo, valores e visdo desta Direcao-

Geral, anteriormente mencionados.

VIl - NORMA DE CARATER GERAL

Estas normas devem servir de orientagdo do comportamento e desempenho dos seus trabalhadores no

desenvolvimento das suas agdes em representacdo da DGARTES, tanto interna como externamente.

1.Conflitos de Interesse

Os trabalhadores da DGARTES ndo podem intervir na apreciagdo nem no processo de decisao,
sempre que estiverem em causa procedimentos administrativos de qualquer natureza que possam

afetar interesses particulares seus ou de terceiros.

Os trabalhadores que, no exercicio das suas fungdes, estejam perante uma situagéo passivel de
configurar um conflito de interesses, devem declarar-se impedidos, comprometendo-se a comunicar
tal fato, de imediato ao seu superior hierarquico. Cabe a DGARTES adotar as medidas consideradas

necessarias para a resolugao de eventuais conflitos de interesse.
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2.Protec¢ao dos Direitos Humanos

A DGARTES compromete-se a respeitar e a proteger os direitos humanos e a impedir violagdes dos

mesmos de que venha a ter conhecimento.

3.Proibigado de Descriminagao

A DGARTES considera inadmissiveis quaisquer formas de descriminagédo individual incompativeis
com a dignidade da pessoa humana, nomeadamente em razdo da origem, etnia, sexo, convicgao
politica, confissdo religiosa e orientacdo sexual, sendo igualmente proibidas condutas que se

configurem como de assédio sexual.

4.0fertas

Os trabalhadores ndo podem, pelo exercicio das suas fungdes, solicitar, receber ou aceitar para si ou
para terceiros, quaisquer beneficios, ofertas, dadivas, gratificacdes, presentes ou recompensas de
qualquer natureza, salvo as que se fundamentem numa mera relacdo de cortesia e que tenha um
valor considerado insignificante, de forma a contribuir para a prevencéo de riscos de corrupgao e

infragcBes conexas.

3.Relagbes Externas

Os trabalhadores devem assumir um comportamento de lealdade para com o servigo, empenhando-
se em salvaguardar a sua credibilidade e prestigio, bem como em garantir a sua boa imagem em

todas as situagdes.

6.Responsabilidade

Os trabalhadores devem responsabilizar-se pelas atividades inerentes as suas atribui¢des proprias,
bem como pela integridade das prestagdes sob seu controlo, evitando qualquer conflito de interesses
na prossecucdo das suas atribuicbes e prevenindo o seu superior hierarquico sempre que tal

aconteca, de forma a assegurar um desempenho imparcial e transparente.
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7.Lealdade

Os trabalhadores devem, na sua conduta profissional, agir de forma leal, solidaria e cooperante. Agir
com respeito e verdade para com a DGARTES, gerando confianga na agdo da DGARTES, dos
colegas (nos quais se incluem todos os dirigentes) promovendo uma cultura de integridade rigor e
credibilidade do trabalho desenvolvido pela DGARTES.

8.Rigor e Confidencialidade

Os trabalhadores devem agir sempre de acordo com as normas legais e regulamentares em vigor,
bem como em conformidade com as instrugdes legitimas vindas dos seus superiores hierarquicos,
estando abrangidos pelo dever de sigilo profissional, ndo podendo divulgar, nem usar em proveito
préprio ou de terceiros, quaisquer factos ou informagbes de que tenham conhecimento no exercicio

das suas fungoes.

9.Eficiéncia
Os trabalhadores devem cumprir com zelo, cortesia, eficacia e responsabilidade todas as tarefas que

lhe s&o atribuidas de forma a manter e reforgar a confianca do cidadao e contribuir assim para o bom

funcionamento e boa imagem da DGARTES e da Administragéo Publica em geral.

10.Assiduidade e Pontualidade

Os trabalhadores devem comparecer regular e continuamente ao servigo e respeitar os horarios de

trabalho internamente definidos.

11.Relacionamento Interpessoal

Os trabalhadores devem fomentar uma cultura organizacional assente na partilha de informagéo e no

espirito de equipa, estimulando o bom ambiente e o respeito entre todos.
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IX - COMISSAO DE ETICA

Para reforcar e garantir que s&o mantidos os niveis de boas préticas afigura-se desejavel a criagéo de uma
Comissdo de Etica, constituida por trés elementos designados pela Diregéo, pelo periodo de dois anos,
podendo ser reconduzidos, que desempenhardo o seu mandato em condi¢des de total isen¢ao, autonomia e
independéncia e sem vinculagdo hierarquica, podendo propor a Dire¢cdo qualquer procedimento, incluindo

disciplinar ou penal, por violagdo ou inexecugéo das regras estabelecidas no Cédigo de Etica e Conduta.

X - DISPOSICAO FINAL
(...

Xl - FONTES
(..)





