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Exma. Senhora

Dra. Silvia Camara

Diretora - Geral da Direcdo Geral das Artes
Campo Grande, 83 -1° andar

1700-088 LISBOA

L ]

S/ referéncia:
S/ data:
N/ referéncia:

Assunto : Quadro de avaliagdo e responsabilizagdo de 2018 da Diregdo-Geral das Artes, IP (Ciclo de gestdo de
2018).

Con Bt ot e @\Me-lte_{-

No ambito do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica,
Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos, junto se envia em anexo a Informagédo n.°
042/DSEPAC/2018, relativa ao assunto supra referenciado, e sobre a qual recaiu 0 Despacho de S. Exa. 0

Ministro da Cultura, de 01 de outubro p.p. para os devidos efeitos.

Com os melhores cumprimentos, ~|e ccoeis

A Diretora- Geral

—’\'—’l—/\m

Fernanda Soares Heitor

Anexos:
Inf® n°042/DESEPAC/2018

CcC
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Diretora-Geral

Lufs Filipe Castro Mendes
Ministro da Cultura

| Informacéo de servigo n.%: 042/DSEPAC/2018 Data: 26/06/2018

] Assunto: Objetivos da Diregio-Geral das Artes (Ciclo de gest&o de 2018).

1. Nos termos do artige 81.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, os servigos e organismos da Administra-
¢do Publica devern propor até 30 de Novembro os objectivos a prosseguir no ano seguinte, estabelecendo os

respectivos indicadores de desempenho e fontes de verificacao.

2. Apés validacio dos servicos com competéncias em matéria de planeamento, estratégia ¢ avaliacio, os obje-

tivos anuais devem ser aprovados pelo competente membro do Governo.
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3. Na sequéncia da designac3o da actual diretora-geral da Dire¢do-Geral das Artes® e por mensagem de corveio
eletrénico de 29 de maio p.p., vem este servico enviar a sua proposta de objectivos para o ano de 2018 {Anexo
n.2 1.

4., Depois dos esclarecimentos complementares prestados por mensagem de correio electrénico de 25 do cor-
rente més (Anexo n.2 2}, entendemos que a proposta efectuada encontra-se em condigBes de poder ser valida-

da do ponto de vista técnico (Anexo n.2 3).

5. Pelo exposto, julgamos que a proposta de ohjetivos para 2018 da Direc&o-Geral das Artes {Anexo n.2 1)

devera ser remetida a $. Exa. o Senhor Secretério de Estado da Cultura®, com vista & aprovagao.

A consideracgo superior.

S 2=
/:;J}},-m—vé? pe Y S

/

Anténio Padrdo
Técnico Superior

. Despacho n.2 4822/2018, publicade no Didrio da Republica, 2.2 sérig, N.2 94/2018, de 16 de maic de 2018.
)
© - Despacho n.2 6692/2016, publicadc no Didric da Repéhlica, 2.2 série, N.2 98, de 20 de maio de 2016.
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i Anexo?z (3)
*Zimbra* *antonio.padrao@gepac.gov.pt®

be : Jodo Barreta <jbarreta@dgartes.pt> )

Assunto ! Submissdo de QUAR/2018 (versio reformulada em 25 de junho) da
DGArtes

Para : Antdnio Padrido <antonio.padrao@gepac.gov.pt>, Susana sousa
<susana.sousal@gepac.gov.pt>

cc : Monica Antunes <monica.antunes@dgartes.pt>, Nuno Moura

<nmoura@dgartes.pt>

Seq, 25 De jun de 2018 16:52
Anexo7 anexos

Muito Boa Tarde.

Caro Pr. Antdnio Padrao,

Na sequéncia da n/ mais recente troca de mails, sobre o assunto
supracitado, e introduzidas que foram as devidas correcgbes, serve o
presente para V/ remeter a versdo final do QUAR/2018 desta
Direcdo-Geral, para os devidos efeitos.

Muito obrigado.

Atentamente.

Jodo Barreta

Diretor de Servigos
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) ) AnexoZa
*Zimbra® *antonio.padrao@gepac.gov.pt®

De : Anténio Padrdo <antonio.padrao@gepac.gov.pt>

Assunto : Fwd: Plano de Atividades (e QUAR) 2018 da DGARTES
Para : Jodo Barreta <jbarreta@dgartes.pt>

cc : Susana sousa <susana.sousa@gepac.gov.pt>, Cristina Crespo

<cristina.crespo@gepac.gov.pt>

Sex, 22 De jun de 2018 11:45
Anexo8 anexos

Bom dia meu caro.
Relativamente & proposta agora enviada, verificam-se as seguintes situacgdes:

- A meta do indicador n° 3 ni3o se encontra alinhada com ¢ PO, permitindo
gue o objetivo seja atingido com um desempenho inferior ao aprovado
conforme anteriormente j& comunicado. A meta da DGArtes aprovada no PO é
a seguinte (mensagens de 15 de dezembro, 12 de fevereiro, 10 de abril e
10 de maio p.p.J:

*Objetivo Operacional®

*Indicador®

*2018%

*Meta®

*Tolerdncia®

Apoiar a criagdo, producdo, promocdo e artistica e a sua projecao
internacional

Nimero de projetos de criacdo e produgdo artistica e cinematografica
apoiados

850

50

- 0 indicador n.° 7 ndo se encontra alinhado com o PO conforme

anteriormente comunicado, sendo a proposta agora enviada ("N° de

heneficidrios (espetadores e participantes) de espectidculos

produzidos/apoiados™) mais ampla do que o aprovado pela tutela (“Nimero
Pagina 1



AnexoZa
de espetadores de espetdcutos produzidos ou apoiados™), ja que abrange
também os participantes.

- A meta do indicador n.° 7 naoc se encontra alinhada com o PO,
permitindo que o ohjetivo seja atingido com um desempenho inferior ao
aprovado. A meta da DGArtes aprovada no PO é a seguinte (mensagens de 15
de dezembro, 12 de fevereiro, 10 de abril e 10 de maio p.p.):

*0Objetivo Operacional®
*Indicador®

#2018%

*Meta*®

*Tolerdncia®

Promover a fru1%ao e divulgar o patriménic, as artes, o cinema e o
audiovisual ivro, a lTeiltura e a investigacdo

Nimero de espetadores de espetdculos produzidos ou apoiados
8.250.000

250.000

- 0 indicador n.® 10 deveria ser clarificado: trata-se de uma “taxa de
resposta” mas férmula indicada consiste numa taxa de projectos apoiados
(“N° de actividades / N°® de projectos apoiados) x 100"7).

- 0 indicador n.® 11 deveria ser clarificado: em que é que consiste
concretamente a “concretizacio efectiva da implementacdo pratica”?

- 0s indicadores n.%s 11, 14 e 15 sdo wminimizantes (“quanto menor
melhor®) e o valor cr1t1co associado aos mesmos representa um desempenho
inferior a meta (o que é tecnicamente incorrecto).

Com os melhores cumprimentos,
Antdénio Padrio

*De: *"3Jodo Barreta" <jbarreta@dgartes.pt>
Pagina 2
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AnexoZa
*Para: *"susana sousa" <susana.sousa@gepac.gov.pt>, "Anténio Padrido"
<antonio.padrao@gepac.gov.pt>
*Cc: *"silvia Cimara" <silvia.camara@dgartes.pt>, "Ana Senha"
<ana.senha@dgartes.pt>, "fernanda heitor" <fernanda.heitor@gepac.gov.pt>
#Enviadas: *Terga-feira, 29 De Maio de 2018 12:44:05
*Assunto: *Plano de Atividades (e QUAR) 2018 da DGARTES

Muito Boa Tarde.

A/C GEPAC

prd,. susana Sousa,

Dr. Anténic Padrio,

Na sequéncia da n/ anterior troca de mails, muito em concreto do n/
mail, datado de 23/05, sobre este mesmo assunto, serve o presente para
*formalizar o envio de versio reformulada do Plano de Atividades e QUAR
2018 desta Direcdo Geral*®.

*NOTA*: 0Os restantes anexos ao Plano, a saber, /Declaracido Anual/,
/orcamento/ e /Mapa de Pessoal/, ndo sofreram, naturalimente,
alteracdes, mantendo-se por isso vdlidas as “pegas” ja enviadas - n/
mail datado de 04/05.

Atentamente.

Jodo Barreta

Diretor de Servigos
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Titvio do Documento; Vaidachs det QUAR 2058/ DGARTES
Servige: Gabienis de Extraldgh, PRnzamenta & Avelaglo Cubures /Diviio & Servizos dr Estaiipa, PAntament ¢ Avakagio Cukumi
Data; 2018.00.26
SIM MAD OBSERVAGOES

Recepgio do QUAR

1. O servigo/organismo enviou projectc ga QUAR?

2. O projecto de QUAR é acompanhzde da proposta de orgamento aprovada?

3. 0 projecto de QUAR é acompanhade do Mapa de Pessoal aprovado?

4. O projecto de QUAR ¢ acompanhado do plane de actividades?

Verificagie do contedde do QUAR

5 Q QUAR contém a missde do servige/organismo?

6. 0 QUAR contém o5 objectivos estratégicas do servigoforganismo?

7. Q QUAR contem os objectivos operacicnais do servige/organisma?

QO QUAR contem os objectives operacionals do service/ormanisme
" ponderados?

© QUAR contém os objectivos eperadonais do servigoforganismo
" prigrizados?

10. O QUAR contern os indicadores de desempenho?

11. O QUAR contem as fontes de verificag8o dos indlcadores de desampenhe?

12. 0 QUAR contem o5 melos disponiveis?

Analise do contelido do QUAR

18 O QUAR & sintético?

14, & QUAR é claro?

1E. O QUAR ¢ coerente?

18 Verifica-se¢ o alinhamento entre o5 objactives estratégicos e os objectivos
" cperacionais?

Verifica-se o alinhamento com 05 dotumentos previstanais relativos a
" recursos {Recursos Humanos e Qreamento)?

18. Os objectivos operacionais estdo identificades por tipclogias?

16. 530 apresentades objectives eperacionais de eficdcia?

20. 530 apresentados objectivos operacionais de eficiéncia?

21. SHo apresentados chiectivos operacionais de qualidade?

22 A porderaco dos pardmetros Eficacia, Eficigncia e Qualidade estd
' correctamente definida?

b

3. Qs objectivos operacionais sio claros?

24. Os objectivos operaclonais 8o precisos?

25. Os objectivos operacionals sia mensurdveis?

26. A pongeragdo dos objectivos encontra-se correctamente definida?

)

7. Os objetivos mais relevantes estdo identificades? Representam peb menss 50% do numers tolal e obittvos € o bormd dos Peess ¢ shpetor 3 S0%

Y

B. Os objectives operacionais permitem efectuar comparacdes?

29. Os indicadores de desempenho contemplam todes o5 objectivos?




w

0. Os indicadores de desemperho sio pertinentes face aos objectivos?

31. Os indicadores de desempenho permitem medir o desempenho?

[

2. Os indicadores de desempenhe 53¢ credivels?

33. Us indicadores de desempenhg sdo claros?

8

. 05 indicadores de desempenho permitem efectuar comparages?

w

5. O peso dos Indicadores encontra-se correctamente definido?
36. E Indicado ¢ histérico dos indicadores?

37. Os Ingicadores t&m assotiado um Valor Critice?

3B. O Valor Critico associade a0s indicadores & justificado?

8% As metas estdo definidas por Intervalo?

40. As fontes de verificagdo contemplam todos 05 objedtivos?
41, As fontes de verificagdo sfio explicitas?

42, As fontes de verificag3o permitem comprovar ¢ desempeanho?
43, 0 QUAR parmite aferir a concretizac3o dos objectives?

44. O QUAR permite a monltorizagSo?

45. D QUAR pertnite Identificar gesvios?

48. O QUAR permite a zuto-avallacio do servico/organismo?
47. Existe alinkamento entre o QUAR e PA?

a8, responsave! por indicadores do Programa Qrgamental (PO)?

Pips 20%25¢ Anexo 1 do PA20IS

do PCHam

s o QUAR
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